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1. TALLERES DE INNOVACIÓN EDUCATIVA

1.1 ¿Por qué  no se puede continuar utilizando en los talleres de inglés la base de los programas de Educación Técnica, como se ha hecho hasta el momento?

Con base en el  proceso de investigación que realizó la Asesoría Nacional de Inglés de III Ciclo y Educación Diversificada, partícipe en la construcción de los programas de Educación técnica, se consideró pertinente que para efectos de una certificación general deben involucrarse las cuatro áreas del conocimiento  (conversación, escritura, escucha y lectura), que son  inseparables para el aprendizaje de un idioma, máxime que en este caso se puede disponer de cinco años para obtener este conocimiento.

Así, tras la consulta efectuada a los asesores regionales de Inglés, se decide realizar un trabajo en conjunto para la construcción del English Coruse I (programa de Inglés, dirigido al desarrollo del Programa de Innovaciones Educativas).


Por otra parte, es necesario tener presente que esta propuesta de talleres es específica para los colegios de modalidad Diurna Académica, y no para la modalidad técnica que tiene sus programas específicos, acordes con su realidad.
1.2 ¿Podrán los directores y directoras recomendar a funcionarios para que impartan los talleres? ¿Cuál es el procedimiento  por seguir?

Los directores tienen la opción de recomendar al personal  que creen más idóneo para impartir los talleres. Para ello deben llenar la hoja que  el Departamento de Programación Presupuestaria de la División de Planeamiento suministra, y un oficio dirigido a la Dirección de Personal, en el que se hace la solicitud.  Todo esto en las fechas establecidas.

1.3 ¿Tienen temas definidos para inglés conversacional en  el nivel de duodécimo año de los colegios técnicos?

El English Coruse I  no incluyó el nivel de duodécimo año porque esta propuesta corresponde a colegios académicos. Los colegios híbridos (colegios técnicos con Innovación Educativa) deben continuar con sus programas de Inglés Conversacional  y pueden incluir talleres de Inglés, únicamente si el horario lo permite y si son autorizados por el Departamento de Planeamiento Presupuestario.

1.4  ¿Cuántos talleres deben impartirse en las instituciones educativas? ¿  El taller de Inglés es obligatorio?

El número de talleres dependerá de las condiciones propias de la institución educativa.  Debe recordarse que los talleres deben estar en función del mejoramiento de la calidad de la Educación; están dirigidos a satisfacer las demandas  de la sociedad actual.  Por ello, se consideran de especial interés para este proyecto y debe priorizarse su ejecución.
1.5  ¿Cómo va a funcionar en este programa la acreditación?

La acreditación está en proceso de análisis.  Es claro que este proceso demanda un programa estructurado, elaborado minuciosamente, en el cual se determine una temática especifica,  con diversos niveles de logro. Al respecto, el año 2007, y por la naturaleza del Departamento  de Educación Académica, no se podrán emitir acreditaciones. Es probable que en el futuro se  consolide un organismo de capacitación-acreditación, asociado con diversos entes del Ministerio de Educación Pública, UNA, TEC y SIPEC, Servicio Civil, entre otros.  Este organismo será el encargado de la acreditación.
1.6   ¿Cómo deben organizarse los horarios de las instituciones educativas con Innovación Educativa?

La organización de los horarios en las instituciones educativas debe responder  a las necesidades de los estudiantes y a los recursos disponibles. Se recomienda que las lecciones correspondientes a talleres que constan de 60 minutos, se programen en periodos de 40 minutos para ajustarse mejor a la modalidad de los horarios de la institución.
Debe quedar claro que las lecciones de taller continuarán siendo de 60 minutos, lo único que varía es su distribución en el horario interno de la institución.  Por ejemplo, un taller de dos lecciones (120 minutos) equivale a tres periodos  de 40 minutos.
1.7 ¿Cómo será la evaluación de los talleres de innovación educativa?

La propuesta de evaluación de los Talleres de Innovación Educativa está siendo revisada por el Departamento de Evaluación de la División de Desarrollo Curricular, con el fin de que exista  mayor correspondencia entre la metodología que se utiliza en los talleres y la forma de evaluarlos.
Para la evaluación de los talleres se requiere que en el Artículo 29 del  Reglamento de Evaluación de los Aprendizajes, decreto ejecutivo Nº 31635,    se incorporen dos incisos adicionales que hagan referencia a los componentes  de la calificación y la distribución porcentual de dichos talleres.  Los incisos son los siguientes: 
Artículo 29 inciso  t
t. Los Talleres de Innovación Educativa serán evaluados, tanto en el  III ciclo de la Educación General Básica como en la Educación Diversificada, de la siguiente manera:

· Trabajo cotidiano 

45 %   

· Proyecto final

40 %  

· Concepto 


  5 %

· Asistencia


10 %

Artículo 29 inciso u  (*)

u. Los talleres de Inglés Conversacional para los Talleres de Innovación,  serán evaluados, tanto en el  III ciclo de la Educación General Básica como en Educación Diversificada, de la siguiente manera:

· Trabajo cotidiano 



55 %

· Prueba (orales o de ejecución )

15 %

· Proyecto




15%

· Concepto 



  
  5 %

· Asistencia




10 %

 (*)  En el caso de Inglés Conversacional para los Talleres de Innovación, en el Trabajo Cotidiano deben evaluarse las cuatro habilidades lingüísticas dándole énfasis a la comunicación oral.

15% escucha

10% lectura

10% escritura

20% conversación (habla)

1.8  ¿Existe algún lineamiento o directriz para el nombramiento de los profesores que imparten talleres?

Para  asignar las  lecciones de taller, es indispensable: 

a. Los profesores que impartirán los talleres deben estar motivados para hacerlo y deben ser  quienes elaboren el diseño del taller que van a impartir.  En dicho diseño se debe visualizar la utilización de las Tecnologías de Información y de Comunicación como herramientas pedagógicas.  

b. El diseño de cada taller debe ser revisado y aprobado por el Comité de Innovación Institucional, quien decidirá su pertinencia en cuanto a que responde a los intereses y las necesidades de los estudiantes y de la comunidad. 

1.9  ¿Si un docente impartió un taller el año anterior, se le tiene que dar el año siguiente de forma obligatoria?

Ningún director está obligado a mantener a los mismos docentes, impartiendo los talleres año tras año.  Se recomienda que, en la medida de lo posible, los talleres tengan cierta continuidad; es decir, que si un taller se impartió en sétimo año, se prolongue en octavo y en noveno, pero  con mayor profundización, siempre que la temática del taller se considere relevante.

En este sentido, lo óptimo sería que se reconozca la calidad y el buen trabajo realizado por los docentes y se les estimule mediante la prórroga del nombramiento de las lecciones de taller.  Sin embargo, es preciso recordar que cualquier propuesta para que a un docente se le asignen las lecciones de taller debe estar respaldada por el director de la institución educativa.

1.10 ¿Cuál es el trámite por seguir para suspender el nombramiento de un docente que no está impartiendo adecuadamente el taller?


Si un docente incurre en fallas al impartir el taller, el director de la institución  debe iniciar un  proceso administrativo ante el asesor supervisor del circuito, quien debe realizar las gestiones correspondientes ante la Dirección Regional respectiva, y esta ante la Dirección de Personal del Ministerio de Educación Pública.  Esta situación se debe evidenciar en la calificación anual del docente.

1.11 Si un docente sede sus lecciones interinas por talleres, ¿pierde el derecho a ellas?


Los docentes deben tener claro que las únicas lecciones sobre las cuales tienen derechos adquiridos son las asignadas en propiedad.  De manera que, las lecciones interinas de asignaturas específicas  deben ser asignadas  mediante nombramientos de la Dirección de Personal o prórrogas, mientras que las lecciones de talleres serán designadas según el criterio de los directores y directoras de forma interina.

1.12 ¿Los profesores pueden tener únicamente lecciones de taller?


Los profesores sí pueden impartir únicamente lecciones de talleres. En el caso de  profesores que están nombrados en propiedad, deben solicitar el permiso respectivo que les posibilite dejar algunas lecciones nombradas en propiedad para impartir talleres.

1.13 ¿Se puede continuar impartiendo los mismos talleres que se han venido trabajando?


Se recomienda que los talleres, en la medida de lo posible tengan continuidad; es decir, que conforme varía el nivel cursado el taller profundice aún más en la temática que desarrolla, de modo que los talleres se configuren como un proceso en sí mismos.


Todos los talleres que el director considere apropiados, pueden continuarse ejecutando; la aprobación  de  mantenerlos o cambiarlos le compete al director de la institución en  coordinación con el Comité de Innovación Institucional del cual es miembro.

1.13 Los talleres propuestos por los docentes deben tener el visto bueno del Departamento de Educación Académica?  ¿A quién deben enviarse? ¿Existe alguna matriz que deba ser llenada para presentar estos talleres?


Los talleres deben ser propuestos por los docentes tomando en cuenta, como insumo principal, las necesidades e intereses de los estudiantes. Una vez que el docente ha elaborado la propuesta, debe presentarla al director de la institución educativa y al Comité de Innovación Institucional.  Ellos serán los entes encargados de valorar la pertinencia de la propuesta, tomando como punto de partida el hecho de que los talleres tengan como requisito indispensable el uso de las Tecnologías de Información y de Comunicación y que bajo ninguna circunstancia se constituyan en clases de recuperación.


Una vez que el director y el Comité de Innovación Institucional le han dado el visto bueno al taller, la propuesta debe ser enviada al Departamento de Educación Académica, específicamente al asesor que le fue asignado al colegio al colegio.  Para ellos se debe llenar la matriz que se adjunta.


Es importante resaltar el hecho de que los asesores y asesoras asignados  a los colegios cuentan con total disponibilidad para atender cualquier duda en relación con la estructuración de los talleres.

Estructura de presentación de las propuestas

Requisitos mínimos para entregar el anteproyecto o plan del curso ante CII

	Requerimientos
	Conceptos

	Portada
	Institución, representante, fecha, nombre del curso y otros.

	Nombre de curso
	Naturaleza del curso: 

Es la definición de la idea central del curso. 

El origen de la idea del proyecto o la necesidad que lo origina. 

Implica describir en pocas palabras la idea que representa el curso.

	Responsables
	Lista de estudiantes y otras personas que son necesarias para elaborar el curso.

	Propósito o fundamentación
	Especificar de los antecedentes que se detectaron en el diagnóstico y la justificación doctrinaria y técnica que se llevó para la  elección  del curso.

	Descripción
	Respuesta al ¿qué?,  al ¿cómo?, al  ¿cuándo? y al  ¿dónde? 

	Objetivo(s) del proyecto
	Los objetivos del curso, son los logros que se quieren alcanzar con la ejecución de las actividades que lo integran. Los objetivos son el punto central de referencia. Por esta razón, es muy importante que los objetivos sean claros, realistas y  pertinentes.

	Metas
	Las metas constituirán el punto final de referencia para el proceso de evaluación del proyecto.

	Contenido
	Conceptos teóricos o metodológicos que necesita para elaborar el curso.

	Metodología
	La presentación de la metodología consiste en una síntesis, en la descripción de los distintos aspectos de procedimiento, necesarios para la realización de las actividades contempladas en el proyecto, tales como el sistema de trabajo, las tecnologías usadas, las técnicas de coordinación, otras.

	Distribución del tiempo
	Calendarización. Ubicación dentro de un período determinado, cada una de las etapas o tareas que deben ser ejecutadas durante el proceso total del curso. 

	Recursos (pueden contemplar humanos, materiales y financieros)
	Recursos Humanos 

Consiste en escribir la cantidad y la calidad de las personas que son necesarias para la ejecución de las actividades que contempla el curso.

Recursos materiales o equipos

Deben describirse detalladamente los materiales que serán utilizados en todas las actividades del proyecto.

Recursos  Financieros

Están constituidos por dos aspectos básicos: el presupuesto y el financiamiento. Se anotan si el taller los requiere.

	Evaluación (debe presentar al director, informes por periodo)
	La forma y los tipos de rúbricas que va a utilizar para evaluar los estudiantes y el curso.


Nota: El plan de trabajo de aula, debe presentarse periódicamente, de acuerdo con los lineamientos institucionales.

2. EL PAPEL DE LOS DIVERSOS ACTORES DEL PROGRAMA

2.1  ¿Quienes deben formar parte del Comité de Innovación Institucional?


Según el documento “ Proyecto de Innovación”,  el Comité de Innovación  Institucional estaría conformado idealmente por el director y, al menos, tres docentes que representan las disciplinas del currículo, un estudiante que haya demostrado alto interés por el uso de los recursos tecnológicos en el aula y un miembro de la comunidad.

Ahora bien, durante la realización del Encuentro Nacional de Innovación  se  abrirá un espacio de discusión  sobre esta conformación; en especial,  se desea conocer la forma como han funcionado los diferentes Comités de Innovación Institucional y, a partir de esta experiencia, formular los cambios necesarios.
2.2  ¿Cuáles  son las funciones del Comité de Innovación Institucional?

Según el documento “Proyecto de Innovación Educativa” algunas de las funciones del Comité de Innovación Institucional son:

· Formular estrategias para garantizar un uso efectivo de las Tecnologías de Información y de Comunicación en el centro educativo.

· Decidir sobre la organización y utilización de las Tecnologías de Información y de Comunicación de forma que se promueva un uso democrático y solidario de ellas.

· Establecer canales de comunicación efectiva con los actores educativos del proceso.

· Dar seguimiento y evaluar el proceso de apropiación tecnológica.

· Vigilar que se cumplan las normas orientadoras para el uso de los distintos recursos tecnológicos.

· Servir de enlace entre el Personal Docente de la institución, estudiantes y comunidad, entre otras.


De igual manera, las funciones del comité serán discutidas durante el Encuentro de Innovación Educativa, con la finalidad de valorar su pertinencia y puesta en práctica en la realidad cotidiana de las instituciones educativas.

2.3 ¿Cuál será el papel del analista de sistemas en cada institución educativa?

En el documento del año 2006 “Proyecto de Innovación”  se enumeran algunas de las funciones de los analistas de sistemas. Este material será revisado en el Encuentro de Innovación Educativa, con la finalidad de analizarlo y enriquecerlo con los aportes de los propios analistas, docentes y directores.  Este proceso tiene como objetivo esencial, clarificar  el rol del analista de sistemas en las instituciones educativas.

2.4 ¿Cómo pueden hacer las instituciones educativas que aún no tienen analista de sistemas para que se les nombre? ¿Cuál es el procedimiento por seguir?


El proceso para la ampliación de plazas de analistas de sistemas,  fue presentado  ante el Servicio Civil  en  enero del 2007, por el Departamento de Educación Académica.  Estamos en espera de una pronta y positiva respuesta.
3. EL PROGRAMA  DE INNOVACIÓN EDUCATIVA Y 

EL DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN ACADÉMICA

3.1  ¿Quién es el coordinador del Programa de Innovación Educativa en el Departamento de Educación Académica?


La coordinadora del Programa de Innovación Educativa en el Departamento de Educación Académica es la  Msc. Marianella Valverde.  Sus correos electrónicos son:

· mvalverde@mep.go.cr
· marival_sol@yahoo.com
Teléfonos  258 1737  ó 258  2201

3.2 ¿Cómo dará seguimiento, supervisión y acompañamiento el Departamento de Educación Académica al Programa  de Innovación Educativa?


El Departamento de Educación Académica continuará trabajando  como lo ha venido haciendo desde el año 2003, mediante consultorías, asesorías, producción de material de apoyo y visitas a las instituciones educativas.


En este sentido, se espera que al menos uno de los asesores nacionales visite los colegios de Innovación Educativa durante el año, lo anterior supeditado a los inconvenientes que se presentan en lo concerniente al transporte.


Para el presente año, se planea dar un acompañamiento virtual  mediante la red  a aquellas instituciones educativas que tengan los medios, mientras que a las que carecen de este recurso se les acompañará en coordinación con la Dirección Regional respectiva.


Para propiciar una relación más cercana con los colegios de Innovación Educativa, estos han sido distribuidos en once subgrupos por regiones.  La intención es que uno de los asesores nacionales los acompañe de forma particular, tanto en la asignatura que representa como en el uso de las herramientas tecnológicas como recurso didáctico. Este programa de acompañamiento particular se ha denominado “Programa de Acompañamiento de los Colegios de Innovación Educativa”.

3.3 ¿Cómo funcionará el Programa de Acompañamiento de los Colegios de Innovación Educativa?


El Programa de Acompañamiento de los Colegios de Innovación Educativa, tiene el objetivo de brindar a colegios del programa, seguimiento y acompañamiento de manera personalizada.  
De este modo, cada institución educativa tiene un asesor designado, el cual se constituye en su vínculo directo del Departamento de Educación Académica. Todas las consultas que los colegios tengan deberán ser comunicadas a sus asesores respectivos, con la finalidad de que los asesores y asesoras brinden la orientación respectiva.

3.4  ¿Cuáles son las funciones de los  asesores asignados a los colegios?


Las funciones de los asesores asignados a los colegios de Innovación Educativa son:

· Acompañar  a la institución educativa que le fue asignada, en los procesos relacionados con el Programa de Innovación Educativa.

· Dar seguimiento a los talleres y proyectos, y a la utilización de los recursos tecnológicos como instrumento para la mediación pedagógica.

· Brindar información apropiada a los colegios  asignados para facilitar el desarrollo del Programa  de Innovación Educativa.

· Asesorar a las instituciones educativas en lo que respecta al manejo de las Tecnologías de Información  y Comunicación como recurso didáctico.

· Promover y divulgar los trabajos de Innovación Educativa que se realizan en los colegios que le fueron asignados.  

· Velar porque las directrices, convocatorias, circulares e impresos emanados por el Departamento de Educación Académica, sean recibidos de forma oportuna por los colegios a su cargo.

· Coordinar con las direcciones regionales el seguimiento y apoyo respectivo de los talleres y proyectos y, de los profesores de asignaturas especificas, en caso de que se requiera.

3.5  ¿Quienes son asesores asignados  a  los Colegios de Innovación Educativa?


La siguiente tabla muestra la distribución de los colegios de Innovación Educativa, según los asesores asignados para cada institución

	Colegios de Innovación Educativa
	Nombre de asesores asignados

	· Carrizal

· La Guácima

· Poás

· Carrillos de Poás

· Liceo del Este

· San José de la Montaña

· Virgen de Sarapiquí

· Colegio de Tuetal

· Liceo Alejandro Aguilar Machado

· Liceo Gregorio Jiménez


	Roxana Martínez

Asesora Nacional de Matemática

III Ciclo y Educ. Diversificada 

romar01@ costarricense.cr

Ana María González

Asesora Nacional de Matemática

I y II Ciclo

anagonzalez@costarricense.cr

	· Brasilia

· Canalete

· Katira

· Aguas Claras

· Dos Ríos

· San José de Upala
	Mario Alberto Carballo

Asesor Nacional de Música

I y II Ciclo 

mcarballo@mep.go.cr


	Colegios de Innovación Educativa
	Nombre asesores (as) asignados

	· Santa Gertrudis

· Ricardo Moreno Cañas

· Liceo de Puriscal Académico

· Colegio José Albertazzi

· Tabarcia

· Sabanillas (Acosta)

· Liceo Experimental Bilingüe de San Ramón

· Colegio Nuestra Señora de los Ángeles
	Wilbert Alpízar Núñez

Asesoría Nacional de Psicología

wilbert7@costarricense.cr


	· Cervantes (Manuel Rodríguez)

· Corralillo

· Cot

· Francisca Carrasco

· Orosi

· Quebradillas (Fdo.Volio Jiménez)

· Pejibaye

· Santa Teresita

· Tres Equis

· Tucurrique

· Liceo Enrique Guier


	Marvin Carvajal Barrantes

Asesor Nacional de Estudios  Sociales 

III Ciclo y Educ. Diversificada

mcarvajal41@costarricense.cr

	· Finca Alajuela

· Jorge Volio

· República de Italia

· Sabanillas (Coto Brus)

· Uvita

· Boruca

· Carmen de Bioley
	Giovanni Obando Román

Asesor Nacional de Química y Ciencias III Ciclo

quimicobando@yahoo.com
gobando@mep.go.cr

	· Duacari

· Jiménez

· Matina

· Pocora

· Ticaban

· Cariari

· Colegio de Limón

· Liceo de Talamanca
	Ana Lorena Orozco Alvarado

Asesora Nacional de Artes Plásticas

III Ciclo y Educ. Diversificada

loreorozco@gmail.com


	Colegios de Innovación Educativa
	Nombre asesores (as) asignados

	· Coyote (San Francisco)

· Nosara

· Santa Cruz (Experimental Bilingüe)

· Tronadora

· Villareal

· Belén

· Cañas Dulces

· Liceo Felipe Pérez

· Liceo Miguel Araya  Venegas

· 
	Gustavo De Lemos Morales

Asesor Nacional de Física

gdelemos@costarricense.cr

	· Florencia

· Los Ángeles (Pital)

· Los Ángeles (Fortuna)

· Pital

· Sucre

· Aguas Zarcas (CTP Nataniel Arias)

· Bocas de Arenal

· Santa Rita
	Freddy Lobo Brenes

Asesor Nacional de Artes Industriales

fflobo@costarricense.cr
freddyfernandolobo@gmail.com


	· Cobano

· Paquera

· Liceo José Martí

· Liceo Isla de Chira

· Liceo de Miramar
	Yeimy Quesada Campos

Asesora Nacional de Psicología

yeiqueca@yahoo.com


	· Isaías Retana

· La Esperanza

· Platanillo

· Canáan

· Sinai

· Yolanda Oreamuno
	Maleni Granados Carvajal

Asesora Nacional de Español

III Ciclo y Educ. Diversificada 

malenig@costarricense.cr

Roma Campos Escalante

Asesora Nacional de Español

I y II Ciclo 



	· Liceo Gregorio Jiménez*

· Liceo Experimental Bilingüe de San Ramón*

· Colegio Nuestra Señora de los Ángeles*

· Colegio de Tuetal*

· Liceo Abelardo Bonilla

· Yolanda Oreamuno*

· Liceo de Quepos

· Liceo de Santa Ana

· Liceo Dobles Segrega

· Liceo Edgar Cervantes

· Liceo Hernán Zamora

· Liceo de Costa Rica

· Liceo Experimental de Moravia
	Rita Sandi Ureña

Asesora Nacional de Biología

ritasandi@yahoo.com


*Algunos colegios recién incorporados al proyecto  tienen dos asesores asignados.

4.  ENCUENTRO NACIONAL DE INNOVACIÓN EDUCATIVA

4.1 ¿Por qué los estudiantes no fueron tomados en cuenta para participar en el Primer Encuentro Nacional de Innovación Educativa?

Este encuentro es de orden académico, específicamente, de conciliación  entre la nueva unidad gestora (Departamento de Educación Académica) y los colegios de Innovación Educativa.  El Encuentro no es una feria en la cual se vayan a presentar proyectos, por lo tanto no se requiere la participación de los estudiantes.

En su debido momento, los estudiantes serán tomados en cuenta en encuentros regionales y ferias de innovación.

5.  CAPACITACIÓN EN EL PROYECTO DE INNOVACIÓN EDUCATIVA

5.1 ¿Se dará continuidad a las capacitaciones impartidas a docentes y estudiantes, como parte del programa?

Efectivamente, se continuará con las capacitaciones. En el año 2007 están considerados cursos de herramientas básicas, Geómetra, Create Together, Micromundos, Tell me more. Estos cursos contarán con la participación de 1300 personas en las sedes que posteriormente se divulgarán. 

5.2  ¿Tendrán alguna capacitación los docentes de Matemática durante el año 2007?

Se presupuestaron y tramitaron 10 cursos de Geómetra, en los cuales tendrán prioridad en la participación los docentes que laboren en las instituciones incorporadas en el programa, en el año 2007.  De las otras instituciones del programa, podrá participar un docente de Matemática que cumpla con los siguientes requisitos: 

· Autorización por escrito del director.

· Trámite de los viáticos adelantados por el interesado.

· No haber recibido el curso anteriormente.

La Asesoría Nacional de Matemática ha programando para el mes de marzo, la entrega técnica de documentos de  apoyo, con la participación de todos los docentes. 

Se coordina con los asesores regionales la realización de actividades de asesoramiento, seguimiento y acompañamiento a profesores que participan del Programa de Innovación Educativa.

5.3   ¿Se pueden contratar especialistas en diversas áreas para que den capacitaciones a los docentes?


Para el año 2007 no se es posible, dado que ya se tienen contratados los cursos que se impartirán.


Una posibilidad de capacitación es por medio del Departamento de Desarrollo Profesional, con el cual pueden coordinarse cursos de otra índole en los cuales se gestiona el pago de  instructores. Los colegios interesados en recibir capacitaciones deben hacer la consulta en dicho departamento y coordinar con el señor Mario Avendaño por el teléfono  255-35 25.

5.4  Los asesores nacionales y regionales pueden impartir capacitaciones sobre algún tema específico y su abordaje pedagógico mediante la utilización de las TICS, ¿Cómo se tramita este tipo de capacitación? ¿Existe financiamiento para estas actividades?


Los asesores nacionales y regionales pueden impartir capacitaciones sobre temáticas que los colegios de Innovación Educativa consideren pertinentes. Dichas capacitaciones deben ser tramitadas por la institución educativa en coordinación con la Dirección Regional respectiva y el Departamento de Desarrollo Profesional del CENADI.

6.  PRESUPUESTO PARA EL PROGRAMA  DE INNOVACIÓN EDUCATIVA

6.1  ¿Existen los recursos para seguir realizando los encuentros regionales y nacionales?

Existe un rubro denominado servicios de alimentación a talleres y reuniones.   Cada institución educativa debe hacer la gestión de manera directa a través de los formularios de viáticos. El trámite debe realizarse con al menos 6 meses de anticipación a la actividad.  El Departamento de Educación Académica brindará todo el apoyo que le sea posible  para promocionar y apoyar este tipo de actividades. 

6.2  ¿Se van a pagar los almuerzos de las reuniones?


Cuando las reuniones se realizan en la Dirección Regional a la cual pertenece la institución educativa, el Ministerio de Educación Pública, al igual que otros ministerios no cubre el viático que permite este pago.


En el caso de los encuentros regionales, en el presupuesto 2007 no está previsto este tipo  de subsidio.

6.3  ¿Están presupuestados suministros tales como tintas, hojas, CDS, entre otros?


Para el año 2007 está presupuestada  solo una entrega de un “combo de suministros de oficina”. Este “combo”  se entregará  únicamente a los colegios que se incorporan al proyecto en el presente año, dependiendo de la ejecución presupuestaria.

6.4  ¿Qué se debe hacer para tramitar la compra de una impresora?


Se debe hacer la solicitud antes del mes de abril  del presente año, para que sea incorporada en el presupuesto del año 2008.  La solicitud debe hacerse mediante un oficio dirigido a la Msc. Marianella Valverde, coordinadora del Programa de Innovación Educativa y Directora del Departamento de Educación Académica. Debe justificarse que el uso que tendrá la impresora está directamente relacionado con el programa; de lo contrario, no se tramitará.

7.  EL EQUIPO TECNOLÓGICO  DEL PROGRAMA DE INNOVACIÓN EDUCATIVA

7.1 ¿Cuál sería el ente encargado de dar mantenimiento preventivo al equipo?

Las instituciones deben ser autogestionarias. Es responsabilidad del analista de sistemas, dar mantenimiento preventivo a los sistemas de información y herramientas existentes, así como desarrollar soluciones informáticas específicas para las necesidades de cada institución. 

Si en el proceso de dar mantenimiento preventivo a los equipos, el analista de sistemas detecta la necesidad de restaurar alguno y la institución educativa no puede hacerse cargo, el director debe enviar una carta dirigida al Departamento de Educación Académica con copia a María de los Ángeles Sancho de la Dirección de la División Curricular, para que se tramite la solicitud.

Estos procesos se realizarán hasta el día 28 de febrero del 2007 (por excepción). En lo años subsiguientes, dichas solicitudes deberán hacerse llegar antes del mes de diciembre para ser tramitada al Departamento de Proveeduría en enero (único mes en el cual se podrá hacer esta gestión).

La solicitud debe indicar con detalle el servicio que se requiere.  Se debe especificar el modelo, el equipo, la serie, la marca, la placa. Bajo ninguna circunstancia se tramitaran solicitudes cuya información  sea general.

7.2  ¿Cuál es el ente encargado de la reparación del equipo tecnológico?

El programa es autogestionario.  Una vez que se cumple la garantía del recurso, el servicio de reparación y otros dependerá de la institución educativa. Mientras la garantía esté vigente, el servicio se debe solicitar con oficio debidamente fechado al Departamento de Educación Académica, el cual se encargará de realizar el trámite respectivo con la casa proveedora.


Se procurará incorporar en el presupuesto 2008  aquellos equipos  cuya garantía está vencida y no fueron reportados a tiempo o cuando la misma se haya perdido. Para este fin deben hacerse los reportes pertinentes a más tardar el 1 de abril del 2007. Para ingresarlo en el presupuesto 2009 deberá será reportado antes de abril del 2008. Estas fechas se establecen de acuerdo con los trámites que deben realizarse en la proveeduría del Ministerio de Educación Pública.

7.3  ¿Qué trámites debemos hacer para gestionar la compra de equipo nuevo?


El préstamo que dio origen a la compra de los equipos que fueron entregados a los colegios de Innovación Educativa, no contempla el rubro de compra de equipos nuevos.  Por esta razón, se recomienda que los colegios de Innovación Educativa sean autogestores, es decir,  que traten por sus propios medios de solventar las necesidades de equipo que presenten. Un medio para conseguir lo anterior es la coordinación con las Juntas de Educación.


Por otra parte, en el presupuesto del Ministerio de Educación Pública, en lo que concierne al Programa de Innovación Educativa, está prevista la ampliación de la cobertura, mediante la incorporación de diez colegios nuevos por año; pero no se estipula la compra de equipos nuevos para los colegios ya incorporados.  Sin embargo, se está considerando la posibilidad de que la cantidad de colegios de nuevo ingreso sea menor que diez, para así distribuir los equipos nuevos  restantes entre los colegios que requieren actualización.

7.4   ¿Se debe realizar un inventario institucional?¿ Cuál sería la finalidad del mismo?


Cada institución educativa debe realizar y mantener actualizado el inventario institucional, con la finalidad de dar seguimiento a los recursos  que fueron asignados, actualizar las pólizas del Instituto Nacional de Seguros y mantener un riguroso control administrativo.


Este inventario debe tener correspondencia con el inventario de los recursos  asignados que se encuentra en los archivos del Programa de Innovación Educativa, es decir, con las listas de los recursos que se otorgaron a cada colegio participante.


Es importante que los colegios de Innovación Educativa notifiquen al Departamento de  Educación Académica, cualquier salida de los recursos o cambios que se presenten, para llevar el control necesario sobre estos recursos.


 En el inventario deben obviarse los “combos de suministros” para oficina, que con anterioridad les fueron entregados a  los colegios.

7.5  ¿Se pueden asegurar los equipos que ya se tienen o los que se adquieran?


Los equipos pueden asegurarse mediante una prórroga de la póliza que ya se tiene, siempre y cuando su valor residual sea pertinente.


La actualización de las pólizas debe solicitarse por escrito al Departamento de Educación Académica  durante el mes de diciembre de cada año, para que este departamento se encargue de presentar la solicitud a la División de Desarrollo Curricular, la cual hará el trámite correspondiente.

7.6   ¿Cuanta vigencia tiene la garantía de los equipos?


Las garantías dependen de cada equipo, en algunos casos la garantía era de menos de seis meses (impresoras) y en otros era de hasta treinta y seis meses (procesadores Pentium).  Se debe tomar en cuenta que incluso los diferentes componentes de las PC tienen diferentes garantías.


Es preciso recordar que las garantías no deben considerarse a partir del momento en que los equipos son recibidos en las instituciones educativas, sino que empiezan a regir a partir del momento de compra del equipo. Algunos equipos traen etiquetas en las cuales aparece la fecha de expiración de la garantía (minicomponentes, faxes, entre otros).

7.7  ¿Existe algún tipo de seguro que proteja los equipos?


Los equipos están cubiertos por las pólizas del Instituto Nacional de Seguros. (ver pregunta # 37).

7.8  ¿Existe algún sistema de alarma que proteja los equipos?


Los sistemas de alarma deben ser previstos como un gasto más de la Junta de Educación. Por ejemplo, el Liceo del Este compró, mediante trámite hecho por la Junta de Educación, las alarmas para los pabellones donde se encuentran las Salas de Innovación.

7.9  ¿Qué se debe hacer en caso de que en la institución educativa se dé el robo de algún equipo?


Se debe seguir el siguiente procedimiento:

1. Emisión del aviso del siniestro dentro de los cinco días hábiles a partir de la ocurrencia del evento.  Este puede ser presentado directamente en las oficinas centrales del I.N.S o bien por fax al número 243-9903

2. Adicionalmente, los requisitos que a continuación se detallan, deben ser presentados en un plazo máximo de quince días  naturales, que rigen a partir de la fecha del aviso de siniestro:

a. Personería jurídica con menos de un mes de emitida.

b. En caso de daño del equipo:

· Factura proforma de un bien igual al siniestrado, que contenga el valor de reposición del equipo.

· Informe técnico elaborado por un especialista, que debe contener al menos: fecha del siniestro, causa del daño, descripción exacta del equipo revisado, montos de los daños (si el equipo tiene reparación) o en su defecto indicar si se trata de una pérdida total.

c. En caso de robo del equipo: 

· Factura proforma de un bien igual al siniestrado, que contenga el valor de reposición del equipo.

· Fotocopia de la denuncia presentada ante el Organismo de Investigación Judicial, donde se indique claramente al menos: fecha del siniestro, descripción exacta del equipo robado y forma en que ocurrió el evento.

· Fotocopia del Acta de Inspección Ocular que realiza el Organismo de Investigación Judicial.

7.10 ¿Cómo podemos hacer para tramitar un guarda para  los equipos que quedan en la institución educativa?


Este trámite debe realizarlo la Junta de Educación; además, el director de la institución educativa puede gestionar en la Dirección de Personal, la necesidad de contratar o que les sea nombrado un guarda que proteja los equipos.
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