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CAPITULO VI: PROYECTO DE INNOVACION EDUCATIVA
1. Contextualización

1.1 Renovar la educación secundaria
La educación secundaria en Costa Rica urge de renovadas iniciativas, tendientes a transformar el quehacer del aula y la vida del centro educativo en general.

Es fundamental concretar esfuerzos donde se propicie la participación ciudadana en la búsqueda de respuestas consensuadas y contextualizadas, que se orienten hacia mejores formas de desarrollar los procesos educativos en el nivel de  secundaria de nuestro país.  Un esfuerzo sistemático que permita establecer dinámicas interactivas en ambientes donde el pensar, el innovar, el crear y la búsqueda de conocimiento sean parte de una “cultura” arraigada profundamente en los centros de enseñanza secundaria.

Un análisis crítico de este contexto sugiere que el desarrollo de las tecnologías de la información puede apoyar significativamente la construcción de ese tipo de ambientes, donde docentes, estudiantes y comunidad escolar puedan colaborar en la búsqueda de nuevas e innovadoras formas de aprender. 

Bajo este contexto surge la necesidad de darle al docente su rol prioritario y protagónico como actor mediador de formas creativas para llevar a sus estudiantes -fin último de todo esfuerzo-  a construir su propio aprendizaje de manera vivencial y significativa.  Es éste, como profesional en su campo, quien tiene la responsabilidad de establecer y canalizar acciones de cambio para que el quehacer del aula resulte en una experiencia que enriquezca de forma común el aprendizaje de todos los actores.

De igual forma surge la obligación de brindarles a los jóvenes de secundaria alternativas de aprendizaje acorde con sus intereses, necesidades y exigencias de este siglo, de propiciar formas para vincular los contenidos abstractos y “complejos” con situaciones reales del ser humano que les permitan aprender y evolucionar de una forma natural. 

Es necesario lograr el disfrute del aprender incorporando medios, que como las TIC`s, ofrecen un potencial nunca antes visto a fin de desarraigar el paradigma tradicional de aprender.

Pero, como todo cambio, se requiere de un esfuerzo, se requiere de un compromiso, se requiere de un entregarse, de un darse un poco más, de dar un paso más,  que con el tiempo se convertirá en una dinámica institucional para aprender en comunidad.  De esta manera director, docentes, estudiantes, familia y comunidad se unirán en una sola visión para lograr el beneficio mutuo y el desarrollo de nueva formas de construirse y de nuevas oportunidades para mejorar.  Será así como estos centros educativos se convertirán en verdaderos centros de desarrollo comunitario.

Ahora bien, tiene sentido todo este esfuerzo si se logra concretar en alternativas reales para que estos jóvenes tengan oportunidades de acceso a mejores condiciones que les asegure una vida más plena.  

Propiciar el desarrollo integral del ser humano requiere brindar un sólido fundamento en destrezas básicas que permitan a la personas construir su propio itinerario de autoaprendizaje como parte de la educación continua y disminuir así, al menos parcialmente, los problemas causados por la deserción escolar. Adquirir conocimientos, habilidades y destrezas para una mejor calidad de vida  por  medio de la educación continua, en donde la creatividad, innovación y construcción de nuevas ideas, sean la base para ello, es un reto que el PROMECE ha enfrentado con éxito.
2. Antecedentes:  

Bajo este contexto surge un primer esfuerzo, por parte del Ministerio de Educación, por generar ese cambio en el quehacer educativo mediante el Proyecto de Innovación Educativa, gestionado por el Programa de Mejoramiento de la Calidad de la Educación Preescolar y III Ciclo (PROMECE), cuyo objetivo fundamental es el de  mejorar las capacidades creativas e innovadoras de todos los  docentes, asesores regionales y nacionales de todas las especialidades del currículo; así como, de los alumnos y de otros actores del proceso de enseñanza y aprendizaje para guiar los pasos en la transformación curricular y educativa que conlleven a aprendizajes de calidad.

Este proyecto buscar cerrar las brechas entre  las ofertas y oportunidades educativas en lo  urbano y lo rural, focalizando sus esfuerzos en las zonas fronterizas y costeras del país, con inversiones de alta calidad e innovadoras.

El mismo orienta los esfuerzos y las inversiones hacia los docentes, sus alumnos y directores como lo esencial, la comunidad como agente principal para la sostenibilidad y la autogestión;  y la calidad y la innovación educativa como fundamentos para el desarrollo rural de las comunidades que se atienden.

2.1. Un proyecto diseñado por y para los usuarios
El proyecto de Innovación Educativa se conceptualizó por y para los usuarios finales: directores, docentes, alumnos y comunidad.  
Mediante fondos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) por medio de la Ley 7731,  la cual establece a PROMECE como organismo ejecutor de las actividades de los componentes del convenio del Préstamo 1010/OC-CR-BID. En dicha ley se planteaba una propuesta de proyecto que fue reconceptualizada y reinventada a partir de las necesidades y requerimientos de los usuarios beneficiarios.

Bajo esta intención se reunió a asesores, docentes, directores y estudiantes de los colegios beneficiarios para que fueran ellos quienes dictaran los términos del nuevo proyecto.  De igual forma con su participación se efectuaron demostraciones de los principales proveedores del mercado para así conocer de una manera democrática y transparente, las potenciales soluciones tecnológicas aplicadas al campo de la educación. 

Fue así como asesores nacionales y regionales definieron y establecieron requerimientos de sus propuestas pedagógicas que querían implementar, tal es el caso de la Asesora Nacional de Inglés, quien a partir de dicha experiencia conceptualizó, con el apoyo técnico del Promece, la propuesta tecnológica para operacionalizar el concepto del “Carousell Classroom”. (ver al respecto en el punto 5.5), situación similar aconteció con los Asesores Nacionales de Ciencias quienes definieron y conceptualizaron el aula para la práctica y aprendizaje de las ciencias.
De igual forma los directores y docentes opinaron sobre el tipo de tecnológica que debía entregarse, sobre la forma en que la misma debería utilizarse, sobre las herramientas más convenientes, sobre la capacitación, entre otros, de forma tal que un nueva conceptualización fue desarrollada a partir de la opinión y necesidades de los usuarios.
En resumen, el proyecto de Innovación Educativa en su concepción misma es un proyecto que fue reinventado y reconceptualizado, -y que continua hoy aún reinventándose y reconceptualizándose-  para que su propuesta general fuera innovadora en todos sus alcances: en lo pedagógico, en su solución tecnológica, en el uso y organización de dichos recursos, en la participación de la comunidad escolar, entre otros. Es decir, desde su concepción misma dicho proyecto se ha caracterizado por incorporar a la innovación, la creatividad y el cambio como ejes fundamentales de su intencionalidad y efecto a generar en los centros mismos y sobre todo tomando en cuenta a los beneficiarios.
2.2. Objetivos en pro del cambio
De esta forma, este proyecto afín con la necesidad de renovar la educación secundaria, y en aras de apoyar a los usuarios, plantea para el logro de ese cambio, estos objetivos específicos: 

· Dotar a los colegios beneficiarios, sus docentes, sus estudiantes, y a los asesores nacionales y regionales,  de infraestructura, mobiliario, recursos tecnológicos, bibliográficos  y procesos de capacitación y actualización, que les permitan trascender al paradigma educativo de la sociedad del conocimiento y de la información.
· Propiciar un cambio cualitativo en el proceso de enseñanza y aprendizaje mediante el trabajo en ambientes de colaboración, que promuevan actitudes de participación responsable y capacidades creativas e innovadoras, para la construcción de un proyecto pedagógico que permita desarrollar una nueva cultura institucional.
· Desarrollar estrategias de trabajo conjunto familia-comunidad e institución, con el fin de ejecutar procesos educativos, administrativos y de autogestión, que sean de mutuo beneficio,  donde el centro educativo sea un promotor de desarrollo.
· Disminuir la brecha educativa y cultural que existe entre las áreas urbanas y rurales del país. 

2.3. Ambientes pedagógicos innovadores
Por ello el proyecto ha dotado a sesenta centros educativos de ambientes innovadores tales como: 

Salas de innovación y aprendizajes en la que se desarrollan experiencias y proyectos pedagógicos relevantes para el proceso de enseñanza – aprendizaje en el contexto local,  mediante el uso de tecnologías para la innovación y el aprendizaje.

Ambientes innovadores para el aprendizaje para  desarrollar las capacidades creativas e innovadoras de todos los  docentes de cada una de las especialidades del currículo, de los alumnos y de otros actores del proceso de enseñanza y aprendizaje, mediante el uso de herramientas pedagógicas no convencionales directamente en el aula y en otros espacios del centro educativo, tales como tecnomoviles, tecnomedios y tecnoclases.

Ambientes educativos para el aprendizaje de las ciencias para fortalecer la enseñanza y el aprendizaje de las ciencias, para estimular la curiosidad de los estudiantes y favorecer el desarrollo de destrezas y habilidades propias del pensamiento científico, por medio de ambientes, recursos y estrategias innovadoras.

Sala para el desarrollo de las destrezas lingüísticas del idioma para desarrollar y fortalecer las habilidades lingüísticas del segundo idioma por medio del uso de recursos didácticos innovadores, en ambientes donde se combinen los aprendizajes individualizados  y socializados, con metodologías comunicativas, interactivas y motivadoras. 

2.4. Factores para el cambio
El proyecto firme en sus principios ha dado el rol protagónico al docente y ha definido como fin primordial al estudiante y por ello ha incorporado procesos de apropiación y sensibilización con el fin de mejorar los  conocimientos, destrezas y creatividad de los docentes y estudiantes para generar ambientes dinámicos e interactivos, aptos para lograr un mejor aprendizaje.

De igual forma se ha preocupado por fortalecer la capacidad institucional del centro educativo, mediante el uso de recursos nuevos e innovadores, tales como bibliografía, tecnología y procesos de desarrollo profesional, para generar mayores oportunidades de comunicación, planeación, investigación, actualización docente y estudiantil; además de estimular la autogestión del centro educativo.

Ha dotado de espacios físicos de calidad, debidamente equipados,  a los centros educativos  para dignificar al ser humano y que igualmente se alcancen los ambientes y condiciones necesarias para mejorar los procesos de enseñanza-aprendizaje.

De esta manera el proyecto de Innovación Educativa innova con una propuesta que a toda luz plantea un cambio fundamental en la forma tradicional de enseñanza, una propuesta que en todo su alcance pretende transformar el proceso de aprendizaje planteando una nueva  pedagogía que se fortalece y se sirve de las nuevas tecnologías como herramientas para que los docentes y estudiantes juntos construyan nuevas formas de aprender.  

Este proyecto ofrece una alternativa  a los estudiantes, para encontrar en ella, formas y maneras interesantes y novedosas de aprender sobre una matemática que no se desvincula del mundo real, una ciencia que busca crear esas capacidades analíticas y sistemáticas en la busca de nuevo conocimiento y verdad, un aprendizaje de idiomas, incluido el español, que propicie la sensibilidad y desarrollo de destrezas para construir nuevas y novedosas formas de comunicación, la Geografía y la Historia para comprender lo que somos y lo que podemos ser,  la música, el arte, el ambiente, la formación cívica, los valores como ejes transversales en la búsqueda de un ser integral no desligado del cosmos y de su realidad. 

3. Características de la Población Beneficiaria

Con este proyecto se beneficia a 60 colegios de la Educación Secundaria de las zonas más rurales del País.  Desde colegios como el Liceo Jorge Volio en la Lucha de Sabalito de San vito de Coto Brus hasta el Liceo de Dos Ríos de Upala, adentrándose en la zona atlántica, en lugares de la zona norte, Turrialba, Cartago y otros más.  

Atiende el 19% de las centros educativos de secundaria, 1500 docentes y poco más de 25000 estudiantes. 

Está presente en lugares donde el único espacio de desarrollo social es el mismo centro educativo.

Por eso este proyecto apunta a la equidad y a la igualdad de oportunidades, apunta a la ruralidad y a la disminución de la brecha urbano-rural, apunta a comunidades menos favorecidas y a darles una alternativa para una mejor calidad de vida a todos esos jóvenes.

De ahí la importancia del proyecto pues ha sabido, en la zonas donde más se requiere,  dignificar al docente al brindarle opciones reales de desarrollo profesional y recursos para gestionar cambios, al director reposicionándolo como el líder que todo cambio institucional necesita y clama, y al estudiante ofreciéndole oportunidades reales y alternativas nuevas que le resulten atractivas y acorde con sus necesidades.
4. Modelo Pedagógico
El Proyecto de Innovación Educativa parte de una propuesta con un enfoque Humanista donde se busca satisfacer los intereses del educando y su desarrollo integral como ser humano. Se preocupa para que nuestros jóvenes  tengan la capacidad de adaptarse a ambientes de cambio constante: nuevas tecnologías, nuevos conocimientos, nuevos roles, nuevas habilidades, entre otros. 
De igual manera propone el desarrollo de mayores destrezas de comunicación: un segundo idioma, ya no resulta un preferible, sino un requisito indispensable.  La innovación, la capacidad de crear, la resolución de problemas, la búsqueda creativa de soluciones, el liderazgo, el trabajo en equipo, el desarrollo de proyectos, se convierten en requisitos que se exigen y se solicitan en aquellos que buscan con éxito integrarse a un contexto de mayor competencia.
Por ello el proyecto plantea un modelo que precisamente propicie esas posibilidades, en el entendido que este modelo se enmarca en un proceso continuo de cambio y mejoramiento  y que por tanto requiere reinventarse desde el centro educativo mismo.
4.1. Innovación:  Herramienta para el cambio
Así el Proyecto de Innovación Educativa plantea, bajo un enfoque holístico, una propuesta en la que se forme para aprender a aprender, se desarrolle mentes creativas,  se incentive el pensamiento y  se conforme comunidades de aprendizaje en ambientes interactivos, dinámicos e innovadores, en la que la innovación se convierte en una herramienta para el cambio. 
Da al docente su rol protagónico como facilitador del proceso de enseñanza-aprendizaje y lo convierte en un propulsor de nuevas formas de aprender.  

En ella, se estimula la espontaneidad y la actividad libre orientada, con atención pertinente de las diferencias individuales.

Promueve la diversidad mediante el desarrollo de proyectos interdisciplinarios, el trabajo en equipos, la investigación científica, la creatividad, el abordaje de una segunda lengua, entre otros.

Potencia las capacidades creativas e innovadoras de los docentes y los alumnos, bajo la premisa de que la eficacia en el uso de las TIC  en los contextos educativos depende de las estrategias pedagógicas y no de los recursos empleados.

Promueve el desarrollo de valores, actitudes, comportamientos que propicien una cultura de emprendimiento y de orientación al trabajo productivo.

Busca la introducción de cambios significativos: docentes con ganas de enseñar, estudiantes con ganas de aprender, padres con ganas de colaborar y comunidad con ganas de progresar.

Con ello se pretende el desarrollo comunitario, el vincular el aprendizaje a la vida diaria de los participantes, y entiende que la transformación de la mediación pedagógica comienza desde adentro (desde el aula).  

Busca que el trabajo escolar sea altamente interactivo, que el conocimiento se puede construir en comunidad, con la participación de todos y todas y aprovecha las TIC´s para inventar nuevas formas de construir y compartir aprendizajes.  Con ello la comunidad escolar se constituye en agentes intelectuales, miembros participativos proactivos.

En ella los docentes cuentan con los recursos tecnológicos e innovadores para generar los ambientes descritos y construir formas en los que sus estudiantes puedan desarrollar nuevas destrezas, pero garantizando que éstos realmente encuentren el placer por el aprender, el interés por conocer y la convicción por mejorar.

En ella alumnos y docentes tienen los espacios en horario para abordar contenidos sin que ello resulte una prioridad y que se anteponga, como siempre ha debido ser, la necesidad por  aprender, por construir, por investigar, por conocer, por crear y por innovar.

Así, bajo este modelo, se da énfasis al docente que no a gusto con lo que sucede en el aula busca, construye y aplica nuevas formas de abordar sus clases, a aquel que da cabida a la equivocación y a tomar conciencia de ello, al que da espacio para la experimentación, para la reflexión, el análisis, la discusión, la construcción y socialización de conocimiento; y para ello se apoya en herramientas tecnológicas innovadoras y las integra en su quehacer educativo con la participación activa de sus alumnos. 

La propuesta promueve, como ya se indicó, la formación holística, en donde las partes no se desvinculan del todo, pero en la que cada una de ellas requiere realizar su función para que ese engranaje resulte eficaz.

4.2. Un liderazgo institucional
Como aspecto fundamental en el desarrollo exitoso de esta propuesta indudablemente surge la necesidad imperiosa de que el director asuma su rol de liderazgo. 

Se concibe al director como el líder institucional que como tal se encarga de  liderar acciones y proponer estrategias para impulsar el uso de la tecnología en el aula, y en los diversos espacios de aprendizaje del centro educativo. 
Es aquel que permanentemente apoya e incentiva el uso de los recursos tecnológicos en la labor docente. Es quien propicia y promueve espacios para la sensibilización y utilización de la tecnología como un recurso pedagógico en las aulas. 

En su calidad de autoridad institucional propicia espacios de coordinación para la incorporación de las tecnologías en el centro de   enseñanza, para que se desarrollen y construyan nuevas e innovadoras formas de aprendizaje mediante la incorporación de las TIC´s.
En este sentido es quien impulsa el plan de acción institucional que orienta el funcionamiento del centro educativo y que busca consolidar esa nueva “cultura” que se ha venido proponiendo.  

Es quien brinda oportunidades para que se concreten ideas y se desarrollen  proyectos institucionales, que plasmen ese nuevo quehacer, que se ha propuesto.
Cómo líder. Requerirá de procesos de capacitación actualización y sensibilización en el uso pedagógico de las nuevas tecnologías en el aula, de conocer y manejar con propiedad herramientas que propicien ambientes de construcción dinámica e interactiva.  

Es, en resumen, quien orienta y empuja todas las iniciativas, y las alinea de conformidad con una visión institucional: la visión del centro educativo.
En este sentido conviene resaltar el empuje y entusiasmo con que directores y directoras de los colegios beneficiarios ha asumido el reto.  Los casos de Liceo de Orosi en Cartago,  Carrillos de Poás en Alajuela, Liceo del Este en San Miguel de Santo Domingo de Heredia, Liceo de Sabanillas de Limoncito de Coto Brus, Liceo de Sinaí de Pérez Zeledón, Liceo de Paquera en Puntarenas, Liceo La Uvita en el Pacífico Sur, entre otros, ha demostrado que un liderazgo con visión propicia resultados sustantivos en este nuevo quehacer institucional.
En este sentido la Directora de Carrillos de Poás, M.Sc. Victoria E. Alarcón Fonseca indica: “No ha sido una labor fácil, siempre hay piedras en el camino que obstaculizan los logros, sin embargo esta oportunidad que promece ha facilitado a nuestra institución, ha hecho que podamos cumplir con el objetivo primordial de la educación...” (Noviembre, 2005)
4.3. Protagonismo del docente de materia 
Una propuesta que propicia un cambio en el aula, justo donde el proceso de  aprendizaje se concretiza, requiere ineludiblemente del docente de todas y cada una de las materias. 

En esta propuesta se concibe y se da al docente su rol protagónico como facilitador del proceso de aprendizaje y en un propulsor de nuevas formas de aprender, independientemente de su área curricular.  

En este rol protagónico el docente incorpora en su labor cotidiana  del proceso aprendizaje, el uso pedagógico de nuevas tecnologías. De esta manera propone a los estudiantes posibilidades de uso y aprovechamiento de las nuevas tecnologías en el aula. (Dentro y fuera de ésta)
Se convierte en un agente generador y utiliza las nuevas tecnologías para proponer actividades innovadoras con sus estudiantes.  Propicia así el uso de nuevas técnicas en el desarrollo de ambientes de aprendizaje y fomenta el trabajo en equipo con sus alumnos, con sus compañeros e incluso con docentes de otras instituciones. 

Relaciona los intereses de los estudiantes con los temas del currículo desarrollados y busca establecer nuevas e innovadoras formas de abordarlos apoyándose en las TIC`s.

Para ello se entiende que el docente requerirá de procesos de capacitación y sensibilización en el uso pedagógico de las nuevas tecnologías en el aula, de conocer y manejar con propiedad herramientas que propicien ambientes de construcción dinámica e interactivas.  

El docente en su función de agente generador apoya y comparte, con sus compañeros docentes, el conocimiento adquirido en sus capacitaciones y de forma conjunta buscan consolidar de forma sostenible todo el aprendizaje técnico-pedagógico adquirido.  

Como actor responsable en su centro educativo asumirá y velará por el cuidado y mantenimiento de los recursos tecnológicos existentes.
Es en resumen, quien con su rol mediador asume la responsabilidad del cambio requerido en el aula. 

En este sentido el profesor de Español del Liceo del Este en relación a ese nuevo rol que ya el está aplicando indica: “Del docente depende el cambio... La elección es de él y solo de él”  y  en referencia a la integración de las tecnologías en el aula indica “La tiza y la pizarra no se pueden considerar como piezas de museo.  Forjadores de nuestros primeros trazos y el canal de los primeros pensamientos. La tecnología es también puerta a una nueva dimensión del saber.”  De igual forma cita: “La innovación tecnológica en el aula es toda una realidad en el camino al conocimiento. El educador está llamado a la actualización, a la tecnología sin barreras informáticas.”
Este nueva mediación se evidencia en lo indicado por el profesor de Matemática del Liceo de Santa Rita cuando dice: “Con la llegada de los recursos tecnológicos a los colegios, pues se hace muy factible poder llevar a cabo algún proyecto que nos permitiera de alguna manera diferente, y pues mucho más interactiva y más amena para el estudiante, poder llevar a cabo nuestra labor y con lo cual, este, alcanzar nuestros objetivos de una manera muchos más eficiente”
Al referirse a este nuevo rol del docente y a la integración de la tecnología en el aula, la directora del Liceo de Carrillos de Poás indica: “Esto lo puedo probar, mediante  la labor del docente en el aula, ya que desde principios de este año, el personal en su planeamiento anual, integro la tecnología informática en su quehacer, logrando utilizarla en al menos tres proyectos anuales y utilizando de forma constante todo la tecnología existente”
4.4. El profesor de informática: promotor de la integración pedagógica de las TIC´s. 
Se propone al profesor de informática educativa con un rol de mayor colaboración y trabajo grupal en apoyo y complemento al docente de materia.  Se descarta que este docente mantenga su rol individualizado para únicamente atender un laboratorio de informática,  y que sus clases de informática educativa estén bajo una programación aislada del currículo y desvinculada de la realidad del centro educativo.
En esta propuesta el profesor de informática promueve y facilita el uso innovador de los recursos tecnológicos como herramientas de apoyo al proceso de aprendizaje.  Para ello en sus clases propicia el desarrollo de proyectos que aborden los contenidos curriculares de las diversas materias en coordinación estrecha con los profesores de materia.  En este sentido, sus clases se consideran como complemento y apoyo a los temas curriculares que se estén desarrollando.
Para ello utiliza las herramientas tecnológicas en función de los estudiantes para proponer actividades innovadoras. Combina en la Sala de Innovación los intereses del estudiante con los temas curriculares, previa coordinación con los docentes de materia. Así, el desarrollo de proyectos obedece  a un proceso de planeamiento coordinado con los otros profesores.  Incentiva para que los docentes utilicen, con sus alumnos, la Sala de Innovación y los otros espacios de innovación existentes.
Apoya y realiza actividades de capacitación y acompañamiento a sus compañeros docentes, preferiblemente sin interferir con el horario de clase, a efectos de consolidar un nivel de conocimiento técnico institucional suficiente,  para que los recursos  puedan integrarse de forma real en el aula.
Deberá ser un facilitador para que las TIC’s puedan ser integradas de forma exitosa en los procesos de aprendizaje que se desarrollen en las aulas.

Es, en resumen, un facilitador entre lo tecnológico y lo pedagógico generando opciones para las construcción de nuevas formas de aprender.

4.5. Un nuevo rol: El coordinador de Recursos Tecnológicos
Como parte de los esfuerzos por consolidar el proyecto en cada centro educativo, están previstos los recursos presupuestarios para el establecimiento de un nuevo rol en el centro educativo: “el coordinar de recursos tecnológicos”.
Este “Coordinador(a) de Recursos Tecnológicos”  tendrá como premisa estar al servicio de la comunidad educativa institucional, atendiendo las necesidades que le planteen docentes y estudiantes, derivadas de la integración exitosa entre lo pedagógico y lo tecnológico.

Dentro de sus tareas se podrían indicar las siguientes:

· Generar e implementar soluciones tecnológicas, tanto en hardware como en software, para satisfacer las necesidades propias del centro educativo, tanto en los procesos de gestión administrativa así como en los procesos de aprendizaje, actividad primordial de todo centro educativo, a efectos de lograr la mayor eficiencia en el uso de los recursos tecnológicos con que cuentan estos colegios.

· Diseñar, desarrollar, implantar, mejorar y dar mantenimiento a los sistemas de información y herramientas existentes, así como desarrollar soluciones informáticas mediante las cuales se procure satisfacer necesidades especificas de la institución y de la población usuario de los equipos.   Esta labor implica elaboración de programas de cómputo, definición, configuración y desarrollo de bases de datos con aplicación pedagógica, definición y control de las estructuras lógicas y físicas de dichos sistemas, control y acceso de seguridad física y lógica de dichos sistemas, entre otros. 

· Establecer mecanismos de control sobre el uso, mantenimiento y acceso de los recursos tecnológicos existente de conformidad con las normas y estándares que establezca el Comité de Innovación Institucional  del centro.

· Prever, atender y resolver requerimientos de configuración de equipos, tales como servidores, estaciones y portátiles a efectos de mantener rendimientos óptimos de dichos recursos.

· Proponer y realizar políticas de respaldos de la información relevante y de las aplicaciones tecnológicas de la institución.

· Realizar el soporte técnico y atención de consultas técnicas al personal y estudiantes de la institución. En este sentido deberá atender en sitio los reportes de fallos de los equipos existentes.

· Llevar un control sobre las labores de mantenimiento y soporte técnico que se realicen a los equipos.

· Coordinar con el Comité de Innovación Institucional, con el director y con los docentes, actividades tendentes a resolver las necesidades de soporte tecnológico y de capacitación que soliciten los usuarios.

· Asegurar el funcionamiento adecuado del ambiente tecnológico para que éste responda a las necesidades pedagógicas del centro educativo.

· Documentar los cambios que se realicen en el ambiente técnico y llevar una bitácora sobre los ajustes realizados.

· Velar porque todos los recursos tecnológicos y audiovisuales se encuentren funcionando correctamente.

· Realizar labores de mantenimiento preventivo periódicos sobre los recursos existentes que propicien un mayor tiempo de vida útil de estos recursos.

· Atender y resolver consultas que plantee el personal docente, administrativo y estudiantes sobre los recursos tecnológicos existentes. 

Desarrollo de procesos de instrucción al personal docente del centro para que este adquiera mayores destrezas y habilidades en el uso de tecnología que tenga aplicabilidad pedagógica.
Así mismo, las tareas demandan estrecha coordinación con el Comité de Innovación Institucional (Veáse apartado sobre este comité, punto 4.7) para atender necesidades de soporte tecnológico y capacitación a usuarios (docentes y estudiantes), especialmente en el manejo de las herramientas y la operabilidad del ambiente y equipos existentes, ya sea para labores pedagógicas en el aula o en la Sala de Innovación y Aprendizaje (SIA).

Este recurso será fundamental para la sostenibilidad técnica del centro educativo en cuanto a asegurar el adecuado funcionamiento y configuración de todos los recursos tecnológicos, aspecto indispensable para la operacionalización de cualquier uso pedagógico de los mismos.  De esta forma todas las labores técnicas recaerán sobre este funcionario, eximiendo de ello al personal docente, para que éstos atiendan lo correspondiente a lo pedagógico.
Es en resumen, el apoyo técnico requerido para que la labor pedagógica sea exitosa.
4.6. Los estudiantes: fin último de todo esfuerzo
En esta propuesta se potencia las capacidades creativas e innovadoras de los alumnos y se promueve el desarrollo de valores, actitudes, comportamientos que propicien una cultura de emprendimiento y de orientación al trabajo productivo.
Los estudiantes utilizan en su aprendizaje, las nuevas tecnologías para proponer actividades innovadoras. De esta manera  el trabajo escolar es altamente interactivo, fomentándose la construcción de conocimiento en comunidad, con la participación de todos y todas y aprovechándose las TIC´s para inventar nuevas formas de construir y compartir aprendizajes
Los estudiantes tienen contacto directo con los recursos tecnológicos. (Manipulan los recursos para buscar información, responder y/o resolver situaciones de aprendizaje, entre otros). Comparten los recursos y materiales colectivamente, lo cual además propicia el manejo de grupos y el desarrollo de habilidades para trabajo en equipo (en el aula, en la Sala de Innovación y Aprendizaje, entre otros). Igualmente tienen oportunidad para utilizar los recursos individualmente. (en tiempo libre para sus necesidades particulares o proyectos extraclase)

En un colegio con esta dinámica los estudiantes seleccionan los recursos tecnológicos y el software para desarrollar proyectos educativos con el acompañamiento del docente. Seleccionan libremente los recursos tecnológicos y el software para desarrollar sus propias experiencias educativas.

De igual forma poseen conciencia del valor y del cuidado que requieren todos los equipos y asumen la responsabilidad por el cuido y mantenimiento del equipo.
Son en resumen, quienes construyen su propio aprendizaje con la integración exitosa de las TIC`s, disfrutándolo, haciéndolo suyo, con el apoyo de sus docentes. 
4.7. El Comité de Innovación Institucional
Cada centro educativo conformó un Comité de Innovación Institucional que es la instancia encargada de velar porque se cumpla el proceso de innovación institucional, mediante el uso adecuado de la tecnología y su aplicación en los procesos educativos.

Este Comité de Innovación Institucional idealmente estaría conformado por el director, al menos tres docentes que representen a las disciplinas del currículo, al menos un estudiante quien haya demostrado alto interés por el uso de los recurso tecnológicos en el aula y por un miembro de la comunidad. 

Este comité debería entre sus funciones considerar las siguientes:

· Formular estrategias para garantizar un uso efectivo de la tecnología propuesta en el centro educativa.

· Decidir sobre la organización y utilización de las tecnologías de forma que se promueva en uso democrático y solidario de éstas.

· Establecer canales de comunicación efectiva con los actores educativos del proceso.

· Dar seguimiento y evaluación al proceso de apropiación tecnológica.

· Vigilar porque se cumplan las normas orientadoras para el uso de los distintos recursos tecnológicos. 

· Servir de enlace entre el Personal Docente de la  institución, estudiantes y comunidad, con el fin de apoyar los procesos de apropiación tecnológica, en los ámbitos  regional e institucional.

· Promover en el ámbito institucional campañas de  motivación, con el fin de lograr que los funcionarios de las instituciones educativas se identifiquen con los cambios tecnológicos.

· Apoyar la implementación de proyectos pedagógicos institucionales y otras acciones tendentes a generar una cultura de cambio.

· Coordinar proyectos de extensión a la comunidad que permitan dar a conocer los avances en la intervención tecnológica en los procesos de aprendizaje de los jóvenes estudiantes, mediante cursos preparados para la comunidad según necesidades.

· Diseñar un plan de sostenibilidad de las salas de innovación, con el propósito de garantizar la utilización por largo tiempo.

· Promover campañas de motivación sobre el uso de la tecnología en el proceso de enseñanza y aprendizaje en el aula, mediante la invitación de instituciones cercanas. 

4.8. Una  metodología para cautivar
En el proyecto se plantea una metodología, que se construye en el aula, que propone formar para aprender a aprender, que sugiere el desarrollo de mentes creativas,  que incentiva el pensamiento y  la conformación de comunidades de aprendizaje en ambientes interactivos, dinámicos e innovadores, y que para ello requiere de metodologías igualmente innovadoras. 

Éstas se caracterizan por que los espacios de innovación sean utilizados por estudiantes y profesores para el desarrollo de proyectos vinculados al currículo, para proponer actividades innovadoras.

Que evidencien variantes en las condiciones del ambiente de aprendizaje mediatizado por las nuevas tecnologías  (interacciones entre profesores, estudiantes y recursos)

Que en ellas los profesores pongan en práctica el desarrollo de proyectos educativos que involucren procesos de investigación y uso de los recursos tecnológicos para proponer actividades innovadoras.

Que en ellas se utilicen las herramientas para el apoyo pedagógico y para que los estudiantes interactúen en el proceso de aprendizaje.

Que se centren en el proceso de aprendizaje, donde el alumno sea parte activa de la construcción de su conocimiento y de su propio aprendizaje. En éstas el docente es un núcleo generador de alternativas, de retos, de discusión, de investigación, de forma tal que sus alumnos se sientan cautivados y atraídos por el aprender.

Que favorezcan ambientes dinámicos, preferiblemente prácticos, en los que el docente y sus alumnos podrán adentrarse en el desarrollo de proyectos, en la construcción de maneras innovadores de aprender, en donde los recursos tecnológicos se integran de forma natural, en donde la discusión, las dinámicas interactivas y reflexivas resultan ser la norma, en donde la resolución de problemas,  la investigación,  la construcción de soluciones, el desarrollo de proyectos a temas del mundo real, entre otros,  resultan ser parte integral de esos ambientes. 
En las que las lecciones deben estar caracterizadas por el compromiso, entusiasmo, dedicación y búsqueda del docente por la integración de las tecnologías en sus clases y por las nuevas formas de aprender.
En las que se incentive el desarrollo de proyectos los sus alumnos, en el que éstos tengan una participación activa y dedicada y en donde el docente sea tan sólo un mediador del proceso.

Estos proyectos deben integrar los recursos tecnológicos asignados al centro educativo y debe propiciar la creatividad, la innovación y la búsqueda de nuevos formas de aprendizaje, de la manera que se han venido indicando en los párrafos anteriores. 

En ellas se deben identificar las necesidades educativas de los alumnos tomando en cuenta las particularidades individuales y considerando las características socioculturales del entorno e integren proyectos educativos que busquen la calidad educativa.

De esta manera se le estará dando las herramientas al docente, al estudiante y al centro educativo para que juntos, en “comunidad”,  propicien aprendizajes de calidad, de formas innovadoras de aprender, que conlleven el desarrollo de destrezas para brindar mayores y mejores oportunidades a esos jóvenes.  Así la innovación deberá ser entendida como una herramienta para el cambio.
Este ha sido el eje pedagógico del proyecto donde la construcción del conocimiento es un proceso recíproco y en el cual todos aportan para crecer.

5. Tecnología Innovadora
El proyecto de Innovación Educativa ha realizado un esfuerzo importantísimo por incorporar recursos innovadores en los procesos de aprendizaje, en particular ha revolucionado la propuesta de solución tecnológica con los que se ha beneficiado a los centros educativos que forma parte del proyecto.  Esta solución tecnológica ha sido conceptualizada de tal forma que  apoye significativamente la construcción de ambientes, como los ya descritosó, donde docentes, estudiantes y comunidad escolar pueda colaborar en la búsqueda de nuevas e innovadoras formas de aprender. 

Así se ha optado por tecnología que permita flexibilidad y movilidad,  de forma tal que la tecnología puede utilizarse donde se le requiere, en el aula, en la biblioteca, en el gimnasio en la dirección, en la zona verde, en el gimnasio y ¿por que nó? en la casa del docente, en la comunidad, en la casa de alumno, entre otros.  
5.1. Tecnología innovadora: movilidad y flexibilidad
El proyecto ha revolucionado con conceptos tecnológicos como la tecnoclase, conformada por una pantalla interactiva, una portátil y un videobeam, la cual transforma el quehacer en el aula, dándole a estudiantes y docentes,  una herramienta que propicia la construcción de ambientes dinámicos e innovadores.
Otro concepto igualmente innovador ha sido la tecnomovil, cuyo diseño ha sido generado en Promece, y considera una serie de características que lo hacen particularmente útil dentro del la tecnología entregada. Éste es un mueble móvil con 10 compartimentos para albergar 10 portátiles. Esta tecnomovil puede trasladarse por las aulas para ir distribuyendo las portátiles y posee una estructura eléctrica que permite la recarga de las baterías de las portátiles mientras estén en el mueble.

También resulta un aporte innovador el Tecnomedios que igualmente es un mueble movil que permite trasladar un televisor, un DVD, un VHS y un minicomponente, para que docentes y estudiantes exploten los medios audiovisuales. 
Estos tres conceptos tecnoclase, tecnomovil y tecnomedios se convierten en herramientas pedagógicas no convencionales aplicables directamente en el aula para construir ambientes innovadores para el aprendizaje.
El proyecto en su intención por innovar ha revolucionado el concepto de laboratorio de informática tradicional para retransformarlo y replantearlo a un nuevo concepto pedagógico que se le ha llamado “Sala de Innovación y Aprendizaje” (SIA).

Las SIA se han conceptualizado en dos alternativas distintas.  Por un lado se cuenta con Salas de Innovación y Aprendizaje con Tecnología Fija y por otra lado Salas de Innovación y Aprendizaje con Tecnología Movil.  
La primera de ellas, instalada en 49 centros educativos,  si bien esta conformada por 20 estaciones de trabajo y un servidor, incorpora otros recursos tecnológicos innovadores como cámaras Webcam, escáner, impresora, cámara de video, reproductor de DVD y CD, tarjeta digitalizadora, convertidor de PC a TV, una estación multimedial con parlantes de alta nitidez, donde los estudiantes y docentes pueden construir sus proyectos pedagógicos de interés e integrar en ellos capacidades multimediales.   
La segunda de ellas, instalada en 11 colegios, revoluciona y hace un cambio total y sustantivo en el concepto de la primera, incluso desde su concepción de espacio físico.  En la Sala de Innovación y Aprendizaje con Tecnología Móvil el espacio de aula cambia de un área de 6x9  a una de 9x9. Su distribución es tal que permita total movilidad, amplitud y comodidad.  De igual forma se revoluciona en el tipo de mobiliario en la que se utilizan muebles que propician la conformación de espacios para el aprendizaje en ambientes de trabajo en equipo y para el desarrollo de plenarias.   Dentro de su concepción se construyó un espacio para el desarrollo de proyectos audiovisuales y multimediales de forma independiente.
Esta nueva Sala posee 20 portátiles, un servidor, 5 estaciones de trabajo para trabajo individualizado o proyectos específicos (una de ellas multimedial), cámaras webcam, cámara de video, una tecnoclase, escáner, impresoras  de matriz y de inyección.

Ambos tipos de salas se encuentran en una red local conectada de forma inalámbrica, de esta manera se asegura que se puedan acceder a los recursos de red desde cualquier espacio del centro educativo. De igual forma esta red inalámbrica se integra con una red alámbrica que integra el espacio de la Sala, las distintas aulas y el área de administración, previéndose así que todo el centro educativo pueda integrarse a una sola red y acceder a todos los recursos de ésta.
Cada SIA se encuentra debidamente protegida con unidades de respaldo eléctrico, aires acondicionados y con mecanismos de acceso y seguridad al aula, tales como enrejados, puertas metálicas, entre otros.

5.2. El software: Herramientas para el aprendizaje.
Un aspecto fundamental en cada una de las SIA es el software con que cuentan.  Cada una de estas herramientas responde  a un enfoque pedagógico que busca la construcción por parte de alumno de su propio conocimiento a partir de experiencias que le resulten significativas.

Conviene en indicar que cada herramienta se sustenta en una plataforma base, cuyo sistema operativo es el Windows 2000 o Windows 2003 Server con estaciones en Windows XP, estándar en las SIA.   

Cada herramienta adquirida considera al menos los siguientes aspectos:

· Apoyo curricular: apoyo al plan de estudios vigente.  Debe cumplir claros propósitos para el desarrollo de proyectos educativos que se correspondan con las áreas del currículo: español, matemáticas, ciencias y estudios sociales.

· Características operativas: estéticamente agradable, así como amigable.  El software no debe contener errores en su operación. La posibilidad de instalación en red es algo que debe contemplarse cuando aplique, así como las consideraciones propias del ambiente Web.  Preferiblemente que haya estado sometido a prueba o sesión demostrativa.

· Facilidades para el docente: incluir una serie de manuales y guías para que el docente pueda utilizarlo como apoyo en sus labores y como herramientas para la extensión, complementariedad y aprovechamiento de los procesos de capacitación en que ha participado.

· Facilidades para el estudiante: evidenciar características de diseño que hayan tomado en cuenta los requerimientos de los alumnos en las situaciones de aprendizaje.  También atender las características propias de la población meta, es decir,  jóvenes y adolescentes.

· Apoyo directo del fabricante: contar no sólo con material de apoyo bien organizado, sino también con una estructura de soporte conceptual por parte del fabricante, que garantice un acompañamiento muy cercano con miras al trabajo operativo en el desarrollo de proyectos educativos.  Por soporte conceptual se entiende, las ideas psicopedagógicas e inclusive técnicas, que fundamentan su diseño y desarrollo; el uso para el cual fue ideada y su contextualización en la cultura escolar local, así como posibilidades de evaluación y seguimiento de su inserción y apropiación al interior del proyecto, entre otras cosas atención de dudas a docentes líderes.
Así se adquirieron herramientas, como base inicial, para que los centros mismos luego pudieran establecer nuevas alternativas de conformidad con sus necesidades. Esta base inicial contemplaba las siguientes herramientas:
Micromundos Ex: Una herramienta que permite la creación, diseño, y expresión de ideas. Es  un ambiente poderoso para promover, según diferentes estrategias y posibilidades, el aprendizaje y desarrollo de los estudiantes.  Es un lenguaje de programación para usuario final que facilita la construcción de ambientes de aprendizaje orientado a la construcción de modelos y simulación.
Create togheter: Es una herramienta apta para la producción de aplicaciones interactivas multimediales, enfatizando la creatividad, la resolución de problemas, el análisis crítico, manejo y representación de información y de ambientes de aprendizaje orientados al trabajo colaborativo.

Geometra Sketchpad: Es una herramienta orientada a la exploración, maduración y abstracción de conceptos de geometría, trigonometría y álgebra, con posibilidades de integrar procesos de validación tan necesarios y oportunos al construir los conceptos matemáticos.

Macromedia: Herramienta  que permite ser utilizada en  situaciones de aprendizaje mediante aplicaciones interactivas para ser dispuestas en la Web. Esta herramienta posee componentes para la digitalización y edición de video digital, de igual forma para la edición y digitalización de imágenes y para el diseño, elaboración y publicación de  trabajos y su socialización a través de la red.

MS-Office 2000 y 2003: herramientas de paquetes computacionales para la construcción de experiencias y proyectos pedagógicos que fomentan las capacidades creativas de los docentes y estudiantes. 
Publisher, Access y Project: Herramientas tecnológicas de apoyo a la gestión educativa y al desarrollo de proyectos  pedagógicos.

CMAP Tools: Herramienta para la construcción de mapas conceptuales con capacidades multimediales que se convierte en una herramienta pedagógica para la construcción y representación de conocimiento.
Enciclopedia Encarta: Herramienta que contiene una enciclopedia digital con carácterísticas multimediales apta para complementar proyectos educativo y fomentar la investigación.
McAfee antivirus: Herramienta para la detección y eliminación de virus.
Worthy Componer.:  Herramienta para la construcción y creación musical.
5.3. Un ambiente técnico-pedagógico adaptable
Cada SIA ha sido configurada con un ambiente  altamente flexible y adaptable que, de forma ordenada y escalable, cada centro educativo pueda ir adaptándolo  de acuerdo a sus necesidades y características particulares.  El ambiente en cada SIA no limita la posibilidad de que sean instaladas nuevas herramientas, configuraciones, hardware o software que potencienuevas formas de construir. Así, por consenso del centro educativo, es posible modificar dicho ambiente, escalándolo a niveles más complejos.
Este ambiente maneja varios niveles de usuarios con privilegios que responden a cada grupo.  Cada usuario posee sus carpetas de trabajo individual y carpetas de trabajo públicas en las que puede socializar los trabajos o proyectos que realiza.  El ambiente propicia el trabajo en equipos al permitir compartir recursos, usar carpetas de acceso general y al ofrecer un mecanismo para escalar la capacidad institucional a niveles superiores de menor restricción.

El ambiente parte de una imagen normalizada en todas y cada una de las estaciones de trabajo en ambiente Windows XP, y que integra todas las aplicaciones descrita en el punto anterior.

El servidor en donde se administra este ambiente facilita el funcionamiento de los servicios de red tratando de que éstos requieran la menor cantidad de trabajo técnico.  Al respecto fueron entregados manuales a los centros educativos (10 por centro educativo) beneficiarios, en donde se describen en detalle todo esté ambiente y todos los aspectos técnicos, administrativos y pedagógicos que se deben tomar en consideración.
5.4. Conectarse al conocimiento 
El acceso al conocimiento, a posibilidades de información, a construir redes de contactos, a socializar a través de las conexiones digitales, son parte de las alternativas que están dispuestas mediante el uso de Internet.  Por ello el Promece ha empujado, con el apoyo del despacho del Ministro, fuertemente en la consolidación e implementación del convenio de conectividad ICE-MEP.

Este convenio establece en términos generales  lo siguiente:

Que la partes firmantes (MEP e ICE) se compromenten a propiciar el desarrollo y consolidación de una Red de Innovación Educativa, que involucrará a todos los centros educativos públicos, desde la educación formal y no formal de   preescolar hasta la educación diversificada académica y técnica, que posean opciones tecnológicas y a aquellos órganos de la administración central y regional, en todo el país, que pertenecen al MEP.
Que el MEP se compromete a asegurar los recursos financieros en el presupuesto ordinario de la institución, para cubrir los costos de todos los centros que formen parte de la Red de Innovación Educativa y de prever los recursos que se estimen necesarios para los crecimientos anuales propios de la incorporación de nuevos centros.
Para garantizar una conexión adecuada a cada uno de los centros educativos que poseen tecnologías de información, el ICE instalará servicios de la nueva red avanzada de Internet, con velocidades de 256 Kbps para cada uno de ellos. En caso de no existir la infraestructura requerida para la conectividad del servicio solicitado, el ICE realizará todos los esfuerzos necesarios para tener la conexión, aún mediante el uso de tecnologías alternativas, pero manteniendo en estos casos los demás atributos del servicio solicitado.

Que independiente del servicio instalado se establecerá para efectos del convenio una única tarifa plana mensual.

De esta manera se asegura que los centros educativos del proyecto de Innovación Educativa y todos los centros con alguna opción tecnológica tenga la posibilidad, de conformidad con la capacitad técnica del ICE, de acceder a la Red Avanzada de Internet a un costo fijo por mes, costo que en su totalidad lo estará asumiendo el MEP.

De igual manera a efectos de asegurar que estos servicios sean utilizados con fines pedagógicos y evidentemente educativos se ha instalado en los centros educativos del Proyecto equipos “firewall” con capacidad para realizar filtros de contenidos, restricción a sitios inapropiados, y control de acceso no autorizados.  Con ello se establecen mecanismos que minimicen el riesgo de usos incorrectos al acceder a la información dispuesta en la Internet.
Así los colegios del proyecto tendrán acceso al mundo de la información y el conocimiento.

5.5. Innovaciones para las Ciencias y el Inglés
El proyecto igualmente ha propuesto alternativas pedagógicas para fortalecer la enseñanza y el aprendizaje de las ciencias, para estimular la curiosidad de los estudiantes y favorecer el desarrollo de destrezas y habilidades propias del pensamiento científico, por medio de ambientes, recursos y estrategias innovadoras.

Para ello se procedió con los Asesores Nacionales de Ciencias del departamento de Educación Académica del MEP y con el apoyo técnico de la Universidad Nacional a conceptualizar el aula de prácticas de ciencias.  Un espacio completamente equipado con instrumentos científicos (microcospios, balanzas, estereocopios, mobiliario, entre otros) equipos de seguridad para los estudiantes, reactivos, y otros más,  donde los estudiantes pueden desarrollar e incursionar en el campo científico.  Esta aula para la práctica de las ciencias se instaló en 11 de los colegios beneficiados y en el Departamento de Educación Académica.

Estos espacios están dispuestos para que docentes de las áreas científicas (incluida el área de artes industriales) puedan con sus estudiantes deleitarse construyendo proyectos científicos de forma práctica y aplicándola a la realidad de su centro educativo.

En lo demás colegios se entregaron los “kit de ciencias” un conjunto de herramientas básicas para la enseñanza de las ciencias  que incluye microcoscopios, estereoscopios, multilook pro para recopilación de datos de ambiente, microscopio con cámara, lámina, kit de electrónica y kit de mecánica, entre otros.

De igual forma se entregaron software para el área de las ciencias y la física en los que los docentes y estudiantes realizan simulaciones, interactúan con escenarios y construyen sus propias conclusiones.

También el proyecto ha fortalecido 11 de estos colegios con espacios para desarrollar y fortalecer las habilidades lingüísticas del segundo idioma por medio del uso de recursos didácticos innovadores, en ambientes donde se combinen los aprendizajes individualizados  y socializados, con metodologías comunicativas, interactivas y motivadoras. 

Así se ha construido la Sala para el desarrollo de las destrezas lingüísticas del idioma en 11 de estos colegios y en el Departamento de Educación Académica, que incorpora un modelo innovador, establecido por la Asesoría Nacional de Inglés, conocido como Carousel Classroom, en el cual se establecen diferentes espacios pedagógicos para desarrollar cada una de las distintas destrezas.
En cada sala se ha instalado el software “Tell Me More”, seleccionado por parte de la asesoría nacional, para reforzar el aprendizaje del inglés.
También se complementa estos espacios con compendios bibliográficos con libros de texto de apoyo para las clases.
5.6. Fortalecer la gestión administrativa del centro educativo

El proyecto también reforzó y apoyo el área administrativos de los centros educativos, pues en el proceso educativo cada parte es importante, para asegurar un mejor resultado.  Por ello se fortaleció la capacidad institucional de cada colegio, mediante el uso de recursos tecnológicos y con procesos de desarrollo profesional orientado a directores y personal administrativo,  con la intención de generar mayores oportunidades de comunicación, planeación, investigación, actualización docente y estudiantil; además de estimular la autogestión del centro educativo.

6. Participación comunitaria y  autogestión
El proyecto pretende contribuir en la construcción de una sociedad educadora que abre espacios para la participación de la familia, de los estudiantes, de la comunidad, actuando todos para introducir cambios significativos y progresar de forma conjunta. Por ello se ha propiciado el desarrollo de un modelo de autogestión y de crecimiento en comunidad.

6.1. Un modelo para la sostenibilidad

El proyecto ha propiciado y apoyado para que cada centro educativo  propicie su autogestión y su propio desarrollo.   De esta manera se brindó apoyo a los directores de los colegios para que definieran y concretaran un plan bianual de trabajo que contemplara las acciones necesarias para asegurar una  adecuada estrategia de mantenimiento y actualización de la tecnología, en el que se definieran actividades concretas de capacitación internas, se integrara las actividades pedagógicas específicas que se pretendían desarrollar, y en el que entre otras cosas existiera una calendarización con acciones que aseguraran la continuación del proyecto localmente.
El modelo sugiere estrategias y acciones para asegurar que los docentes de los centros educativos, independientemente de la rotación existente en el sistema educativo, reciban ya sea por cuenta del centro mismo mediante jornadas de capacitación internas o mediante alguna alianza estratégica, cursos de actualización y sensibilización en el uso de los recursos tecnológicos.

Por ello, el modelo da espacio para que estos colegios, dado que cuentan con la posibilidad técnica y jurídica, establezcan alianzas con entidades públicas como universidades, entidades de gobierno, o con el caso particular del Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), que les permita generar recursos financieros sanos necesarios para la sostenibilidad tecnológica requerida.  Algunos de ellos ya han establecido este tipo de alianza los que les asegura fondos suficientes para mantener y asegurar en buen estado toda la inversión realizada.
6.2. Participación de la comunidad
La participación comunitaria resulta fundamental en la sostenibilidad del centro educativo,  y para que está sea activa y comprometida  se requiere de proyección con acciones concretas para construir puentes de comunicación eficaz.  Las TIC´s son una buena alternativa para construir dichos puentes. Algunos de estos colegios como el caso del Liceo de Carrillos de Póas, Liceo de Orosi, Liceo de Corralillo, entre otros,  ya se encuentran efectuando acciones de proyección comunitaria.  

A manera de ejemplo el liceo de Carrillos de Poás realiza actividades de proyección comunitaria en la que se imparten lecciones de informática a adultos mayores de la comunidad.  Al respecto la directora de dicho colegio cita: “Hemos facilitado casi 8 cursos interactivos y la aceptación ha sido tal, que existen listas de espera para los próximos cursos”
6.3. Aseguramiento de la tecnología

Bajo la premisa de la sostenibilidad, el proyecto ha previsto un seguro contra robo y daños de la tecnología entregada, lo cual brinda un mecanismo de cobertura en caso de siniestros o robos.  En este sentido ya se han presentado denuncias y en buena parte de ellas el seguro ha cubierto dichos casos.

6.4 Soporte de mantenimiento correctivo y preventivo

El Proyecto de igual forma previó durante los procesos de compras los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo por un período de tres años.  Durante este período los colegios no tendrán que preocuparse por suplir por su cuenta el pago de este tipo de servicios.
6.5. Suministros básicos

También le fueron entregados a cada centro educativo un paquete considerable de suministros básicos, tales como, papelería, cd´s, cintas, diskettes, limpiadores, entre otros, para que tuvieran suficiente material para utilizar los recursos y así establecer un mecanismo de autoabastecimiento.  Muchos de ellos ya han establecido diferentes formas de asegurar un “stock” permanente de suministros para sus estudiantes y docentes.
7. Propuesta para el fortalecimiento de destrezas
7.1. Fortalecer el desarrollo de las personas
El Proyecto de Innovación Educativa ha apostado como eje generador del cambio a las personas, y por ello ha establecido  procesos de capacitación y apropiación para mejorar los  conocimientos, destrezas y creatividad de los docentes y estudiantes para generar ambientes dinámicos e interactivos, aptos para lograr un mejor aprendizaje, con el apoyo de las TIC´s.
Se ha focalizado en el desarrollo de cursos en herramientas específicas como las indicadas en el punto 5.2 y al desarrollo de talleres, bajo un enfoque pedagógico orientado a proyectos, para fortalecer las destrezas para la enseñanza y el aprendizaje de asesores, directores, docentes y estudiantes.
La inversión en tecnología resultaría insuficiente para lograr los objetivos que se pretenden alcanzar con el proyecto, sino se acompaña de inversiones para la creación de destrezas y habilidades que permitan a los actores de estos centros educativos beneficiarios asumir y hacer suyos estos nuevos recursos y los incorporen como parte del proceso de aprendizaje, como parte de un nuevo quehacer, de una nueva “cultura” institucional.  

La tecnología en si misma no es el factor fundamental para impulsar la creatividad, la innovación y el cambio en estos centros educativos, ello corresponde a las personas, a los docentes, directores, estudiantes y comunidad. Por ello ha sido necesaria, para que esta inversión tecnológica pueda potenciarse y desarrollarse en áreas educativas,  la inversión en procesos de apropiación, en procesos de sensibilización y en procesos de capacitación para los actores beneficiarios.   No hacerlo sería limitar y poner en riesgo la inversión hasta ahora hecha junto con su eventual retorno: mayor rendimiento educativo, mejoras en las tasas de deserción, acceso a oportunidades, cierre de brechas entre lo rural  y lo urbano, entre otras.

Por todo lo anterior, el proyecto ha hecho énfasis en la inversión en procesos de apropiación y capacitación conducentes a fomentar el uso de herramientas computacionales aplicadas a la enseñanza general básica,  por parte de los docentes, directores, estudiantes,  y asesores que forman parte del Proyecto de Innovación Educativa. 
7.2. Un proceso de apropiación y sensibilización
Cada uno de los procesos de capacitación desarrollados tenían como fin último el coadyuvar al desarrollo, mejoramiento de la calidad, y modernización de la educación, mediante la capacitación a educadores y estudiantes, como gestores del proceso educativo, de manera tal que integraran de modo eficaz el uso de tecnología de información y comunicación (TIC), a los procesos de aprendizaje.
Se optó por capacitar a educadores, directores, estudiantes  y a los asesores de educación nacionales y regionales  del proyecto en el uso e integración de  la tecnología en el aula,    con el fin de prepararlos en el diseño de ambientes innovadores y de aprendizajes constructivos, de manera que integraran la tecnología  dentro del proceso de aprendizaje y se potenciaran nuevas formas de aprendizaje en los estudiantes y en otros educadores. 

Fue intención de este proceso el desarrollar en los participantes motivación y visión en cuanto al uso de  nuevas tecnologías en la promoción de cambios, al interior de la cultura de aprendizaje local (escolar, familiar, comunitaria). 

Inherente a este esfuerzo fue la intención por lograr en los  participantes  la adquisición de nuevos conocimientos,  el desarrollo de sentido crítico y una actitud de análisis y reflexión, en cuanto a la fundamentación teórica que sustenta y promueve el uso de computadoras y otros elementos tecnológicos, en la promoción de aprendizajes. 

Se propició en cada curso desarrollado que los participantes,  una vez finalizado el mismo,  tuvieran una visión concreta y práctica que les permitiera  implementar todo lo visto en los cursos,  dentro de las aulas.  De igual manera en un espíritu de retribución y solidaridad, estos participantes compartieran con sus compañeros lo aprendido, de forma tal que se estableciera un mecanismo de capacitación y aprendizaje continuo.
7.3. Calidad y dignificación en cada curso desarrollado
Cada curso y taller desarrollado se orientó al desarrollo de proyectos multimediales, simulaciones y modelos básicos de carácter curricular, integrando conceptos y técnicas de las diferentes disciplinas y áreas del conocimiento (tecnología, ciencia, matemáticas, historia, arte, literatura y lenguaje, computación, inteligencia artificial, cibernética y teoría general de sistemas), en un contexto que lleva a la elaboración, representación, y reelaboración del conocimiento, con énfasis en la metacognición y la metasignificación, en los estilos de aprendizaje y en el desarrollo del significado tanto individual como colectivo.  
De igual forma cada curso conllevaba en sí mismo, la apropiación y dominio de la herramienta en sus componentes básicos como centros de operación, investigación, creación y síntesis de ideas, según van tomando curso las diferentes actividades.  Se buscaba como meta fundamental, promover el desarrollo de una comunidad de aprendizaje que se sustente, soporte, diagnostique y evalué a si misma en cuanto a sus propios logros y limitaciones.
Así cada curso debía cumplir con los siguientes requisitos que debía ser evidente en cada participante una vez finalizado el mismo: 
· Uso y dominio de la herramienta.
· Reforzamiento y tratamiento de los conceptos que se desarrollen durante el aprendizaje de la misma.

· Aplicación de un enfoque pedagógico que permita la construcción de proyectos o aplicaciones de uso en el aula, tanto por el docente como por el estudiante.
· Construcción de escenarios o experiencias: elaboración de entornos o proyectos a través de los cuales se busca conceptualizar, profundizar, representar, modelar, una situación de estudio.    Todo girará en torno a la conformación de proyectos, retos, actividades.  
· Cada participante recibía guías, módulos o programas de utilidad y de aplicabilidad en el campo de enseñanza, reproducidos por PROMECE, para que los pudieran aplicar directamente en el aula escolar.
· Cada participante debía, como parte de este proceso de apropiación, desarrollar un proyecto, mediante el uso de la herramienta computacional aprendida, que pudiera ser aplicado en el aula y lo dispondría al alcance de los demás participantes vinculados al proyecto de Innovación Educativa.

Cada participante fue atendido de forma personalizada en el reconocimiento de viáticos, en el tema de alimentación y hospedaje, certificados de participación, para que su permanencia en cada curso se convirtiese en una experiencia gratificante. 

Este proceso de apropiación y sensibilización fue un proceso gradual que partió del nivel más básico hasta ir especializándose en herramientas específicas, pero siempre atendiendo todo lo indicado anteriormente. 

Todos y cada uno de estos procesos ha tenido la intencionalidad de que cada participante se convenza a sí mismo de la necesidad del cambio. Nada ha sido impuesto, por el contrario, en el proyecto siempre se instó para que quienes participarán, como requisito indispensable, tuvieran el “interés por hacer algo nuevo”, la voluntad por “hacer algo diferente”,  el dar un “paso adelante”, y a partir de allí, potenciar un quehacer de nuevas destrezas.  
Pero también en este proceso se reinventó y se innovó en la conformación de grupos y así se tuvo la osadía de integrar grupos de docentes con estudiantes, y aún con la advertencia del anticipado y dictado “fracaso”, surgió el milagro de la cooperación, de la socialización, del apoyo mutuo, de resolver entre todos: Una comunidad de aprendizaje.

En relación a estos procesos se cita por ejemplo un comentario de un participante en un curso de micromundos: “El proyecto del Ministerio de Educación es excelente es una verdadera revolución en el accionar educativo, ahora depende de el cambio en nuestra actitud, el personal (instructores) son excelentes, en metodología, conocimiento del tema, capacidad para observarnos en nuestra labor descubriéndonos en nuestra realidad y compromisos”.
De igual forma otro docente indica: “Sería muy importante que continúen capacitando a los docentes.  El cambio de pensamiento y actualización beneficia a los educandos y educadores”
Un estudiante de uno de estos cursos expresó en su evaluación del curso: “Que existan más cursos como estos para personas de pocos recursos”, otro externó: “Me hubiera gustado que hicieran estos cursos más a menudo porque a través de ellos adquiero más conocimiento en este campo”
Otro docente del Liceo de Canaán en un curso de geometra indica como su logro: “conocer diversas herramientas para la enseñanza de la matemática desde una perspectiva innovadora, tecnológica y creativa...motivación para usar nuevas herramientas”.

8. Construcción de redes de colaboración y aprendizaje
8.1. Redes para construir conversaciones 

Uno de los aspectos en los que el proyecto ha hecho énfasis es en la necesidad de “conversar”, entendido esto en un sentido amplio.  Un docente que construye  con sus alumnos y  comparte con ellos en sus clases desarrolla una “conversación”.  Docentes que se reúnen para compartir y socializar experiencias crean un espacio para “conversar”.

Conversar, socializar, reunirse son formas de compartir conocimiento y a partir de ello existe la posibilidad de enriquecerlo más.   Así durante las diversas actividades de socialización se ha incentivado la construcción y generación de alianzas entre los directores y sus docentes, entre los docentes y otros docentes, entre docentes y alumnos, entre centros educativos, entre éstos y sus asesores, de forma tal que se consoliden redes de colaboración y aprendizaje, en las que de forma conjunta y solidaria se puedan conocer experiencias exitosas, o forma innovadoras de resolver dificultades, o complementar proyectos educativos. Es una manera de construir conocimiento en comunidad.   
8.2. Construyendo  redes de colaboración y aprendizaje

Por ello el proyecto invirtió  en reuniones con directores en las que se les incentivó para que por zona geográfica conformaran grupos de trabajos. Como resultado de estas reuniones surgieron grupos por zona que propiciaron actividades conjuntas, tales como, pasantías entre docentes, talleres de apoyo entre colegios, reuniones regionales de directores, ferias regionales, de las cuales se hablará más adelante.

En este mismo sentido se desarrollaron reuniones con profesores de informática de los centros educativos para incentivarles a modificar su rol y a propiciar un cambio con el que se fomentara una mayor colaboración y trabajo grupal en apoyo y complemento al docente de materia.   Así, se instó en estas reuniones, para que él se convirtiera en un promotor y facilitador en el uso innovador de los recursos tecnológicos como herramientas de apoyo al proceso de aprendizaje. 
De igual forma, se concertaron reuniones con los miembros de juntas de Educación de los colegios, para informarles sobre los alcances, logros, compromisos y protagonismo de ellos en el proyecto, como miembros activos de una comunidad que debe integrarse al proceso educativo

Surgieron así como parte de estas redes de colaboración iniciativas regionales donde docentes de un colegio visitaban algún otro para compartir sus experiencias, analizar problemáticas similares y cómo fueron resueltas, cooperar, conversar y establecer vínculos de colaboración para continuar en contacto para estar en “red”. En estas pasantías al igual que en todas las actividades desarrolladas por Promece se apoyo con los aspectos de traslado, alimentación y hospedaje, siempre en la intención por dignificar la labor docente.

Como efecto de todas estas iniciativas y del esfuerzo desarrollado con el proyecto, cada región se organizó para tener sus propias ferias regionales, donde docentes y estudiantes de los colegios compartían los proyectos y experiencias pedagógicas que venían desarrollando durante el año.   Así en zonas como San Carlos, Upala, Central (Alajuela, Heredia y San José),  Cartago y Turrialba, Guanacaste y Puntarenas se desarrollaron ferias regionales exitosas.

Todo este proceso desde el inicio del proyecto tuvo su punto culminante durante la realización de la “Primera Feria Nacional de Experiencias de Aprendizaje con Tecnología Digital:  una oportunidad para compartir conocimientos”   lo cual incluyó, entre otras,  la logística necesaria para reunir y atender a una población de  al menos 1300 estudiantes, directores, docentes y padres de familia de zonas rurales  y al menos 1000 participantes adicionales,  y cerca de 300 proyectos y experiencias pedagógicas desarrolladas por los y las estudiantes.    
Cabe destacar que lo que hace absolutamente relevante este encuentro es el hecho de que en él, docentes,  estudiantes y miembros de las comunidades rurales beneficiadas con el Proyecto de Innovación se hicieron presentes para dar a conocer al país las experiencias pedagógicas innovadoras que están desarrollando en sus centros educativos, mediante la integración de recursos tecnológicos,  en el ámbito de una propuesta de cambio en el proceso de enseñanza /aprendizaje,  lo que al final se resume en evidencia clara de que la tecnología móvil y otros recursos tecnológicos innovadores,  unidos a procesos de apropiación institucional,  marcan un cambio radical en la forma de aprender y enseñar de estos centros educativos.

9. Modernización del planeamiento y la gestión del currículo
9.1. Fortalecimiento de la gestión curricular
Fortalecer la Asesoría Nacional de Educación, de la División Currricular, mediante nuevos recursos bibliográficos y tecnológicos, herramientas no tradicionales y procesos de desarrollo profesional, para modernizar el planeamiento y  la gestión del currículo, ha sido uno de los objetivos pedagógicos del Proyecto.  
De esta manera se le daba al departamento de Educación Académica de recursos para que su labor tuviera impacto en las labores pedagógicas que se pudieran implementar en los colegios  beneficiarios del proyecto.  

Así le fueron entregados a este departamento una Sala de Innovación y Aprendizaje completamente equipada, semejante a la instalada en los colegios, igualmente una sala para el desarrollo de las destrezas lingüísticas del idioma, le fueron entregados recursos tecnológicos para la gestión curricular (estaciones de trabajo, portátiles, impresoras, entre otras), propias del departamento, y suministros básicos para el uso diario de estos equipos.
De igual forma al igual que con los docentes de los colegios se procedió a realizar procesos de sensibilización y apropiación dirigido a los Asesores Nacionales, quienes fueron los primeros en beneficiarse de cursos y talleres en herramientas específicas para que así desarrollaran recursos didácticos e iniciativas pedagógicas para ser aplicadas en los colegios beneficiarios del proyecto.
9.2. Fortalecimiento de la gestión regional
También el proyecto invirtió para mejorar la calidad de la gestión de los asesores regionales, mediante nuevos recursos bibliográficos, herramientas tecnológicas  no tradicionales y procesos de desarrollo profesional, para acompañar y apoyar a los docentes y alumnos de los colegios. 

Es así como fueron entregadas estaciones de trabajo, portátiles, impresoras, videobeam, entre otros, para que los departamentos de desarrollo educativo de las Direcciones Regionales pudieran apoyar y colaborar con los docentes de las instituciones beneficiarias y conformaran grupos de trabajo tendentes a innovar la práctica docente mediante la integración de las tecnologías.

Un caso de resaltar en este sentido ha sido el de la Asesora Regional de Matemática de la Regional de Alajuela, quién logró integrar un grupo de trabajo con los docentes de matemática de los colegios beneficiarios y juntos construyeron proyectos didácticos innovadores con el uso del geómetra y otras herramientas para ser aplicadas en las aulas de clase.  
10. Logros detallados del proyecto
10.1 Dotación de equipo tecnológico en centros educativos:

En el marco del proyecto,  se instalaron y configuraron los siguientes elementos:

· 49 Salas de Innovación y Aprendizaje con tecnología fija (SIAI), cada una de las cuales está equipada con:  1 servidor de red, 20 estaciones de trabajo, 1 scanner, 1 impresora, cámaras webcam, un concentrador, cámara de video, UPS y cableado de red, aire acondicionado, software y capacitación.

· 11 Salas de Innovación y Aprendizaje con tecnología movil, cada una de las cuales está equipada con:  1 servidor de red, 5 estaciones de trabajo, 20 computadoras portátiles con conexión inalámbrica, 5 cámaras para videoconferencia, 1 impresora, 1 scanner, 1 cámara de video digital, 1 UPS y cableado de red, 1 pizarra electrónica, 2 concentradores, 1 convertidor de señal de PC a TV, 1 tarjeta digitalizadora, 1 sistema de aire acondicionado, software y capacitación ligada a dicho software.

· 60 tecnomóviles, cada una de las cuales se compone de: 10 computadoras portátiles con conexión inalámbrica, 10 cámaras de videoconferencia, 1 proyector multimedial, 1 cargador de baterías y 4 baterías adicionales para portátil, un supresor de picos y un mueble movil.

· 60 tecnoclases  integradas por 1 computadora portátil, 1 impresora de matriz, 1 pizarra electrónica, 1 proyector multimedial, y 1 mueble movil.

· 60 tecnomedios  integradas por 1 TV, 1 Minicomponente, 1 VHS, 1 DVD y 1 mueble movil.

· 60 redes de acceso inalámbrico para acceso móvil.

· 11 Salas para el desarrollo de las destrezas lingüísticas en 11 colegios beneficiarios que se conforman de 6 estaciones de trabajo,1 UPS para protección, 1 Sistema de sonido para 6 usuarios,1 Tecnomedios, software Tell me more,1 Impresora y los ambientes para el Carrusel Classroom.

· 11 Aulas para la práctica de las ciencias en 11 colegios beneficiarios que se conforman de 1 estación de trabajo,1 UPS para protección, cristalería, microscopios, estereoscopios, microscopio electrónico con cámara, cristalería, balanzas, reactivos, baños maría, mechas, equipos de seguridad, ducha, refrigeradora, mobiliario, televisor, juego para electromecánica, Multilook Pro para recopilación de datos de ambiente, entre otros.

· 49 kits para ciencias conformados por: microcoscopios, estereoscopios, multilook pro para recopilación de datos de ambiente, microscopio con cámara, lámina, kit de electrónica y kit de mecánica.

· 60 estaciones de trabajo, 60 impresoras y 60 UPS para la gestión administrativa de los colegios

· 60 firewalls para control de acceso y control de contenidos,  de los cuales se han instalado 37  para uso de Internet en los centros educativos.  Los equipos restantes serán instalados conforme el ICE proceda con la instalación del servicio de Internet respectivo.

· 30 cámaras de video para equipar los colegios faltantes a los cuales no se les entregó este tipo de tecnología con la Sala de Innovación y Aprendizaje.

· 60 grabadores de  DVD para el desarrollo de proyectos multimediales.

· Suministros y aditamentos tecnológicos para sostenibilidad para 60 centros educativos.

10.2. Dotación de equipo tecnológico en Direcciones Regionales de Educación y otras oficinas del MEP.

En apoyo a los actividades técnicas y pedagógicas derivadas del Proyecto de Innovación Educativa se concluyó la entrega de los siguientes elementos:

· 80 Computadoras, 80 UPS y 20 impresoras para los departamentos de Desarrollo Educativo.

· 40 Computadoras portátiles, 40 impresoras, 40 UPS para uso administrativo de los 20 Departamentos de Desarrollo Educativo

· 20 videobeam, 20 VHS y 20 scanner (1 por Dirección Regional de Educación)

· 40 estaciones de trabajo para uso administrativo del los 20  Departamentos de Desarrollo Administrativo de las Direcciones Regionales de Educación.

· Suministros y aditamentos tecnológicos para sostenibilidad para los 20 Departamentos de Desarrollo Educativo.

· 20 estaciones de trabajo para las Asesorías de Inglés de las 20 Direcciones Regionales.
· 20 estaciones de trabajo para las Asesorías de Preescolar de las 20 Direcciones Regionales.

· 1 TV y una cámara de video para las Asesorías de Preescolar de las 20 Direcciones Regionales.
De modo similar, en apoyo a las actividades técnicas y pedagógicas derivadas del Proyecto de Innovación Educativa y en complemento a entregas previas realizadas en el periodo 2004,  se realizaron las siguientes entregas al Departamento de Educación Académica:

· 1 Sala para el desarrollo de las destrezas lingüísticas que se conforman de 6 estaciones de trabajo, 1 Sistema de sonido para 6 usuarios, 1 Tecnomedios: integrado por 1 TV, 1 Minicomponente, 1 VHS, 1 DVD y 1 mueble movil, Herramienta Tell me more, 1 Impresora, 1 pizarra interactiva.

· 1 Sala de Innovación y Aprendizaje con tecnología fija equipada con:  1 servidor de red, 20 estaciones de trabajo, 1 scanner, 1 impresora, un concentrador, cámara de video, 5 webcam, UPS, aire acondicionado.

· 11 Aulas para la práctica de las ciencias en 11 colegios beneficiarios que se conforman de 1 estación de trabajo,1 UPS para protección, cristalería, microscopios, estereoscopios, microscopio electrónico con cámara, cristalería, balanzas, reactivos, baños maría, mechas, equipos de seguridad, ducha, refrigeradora, mobiliario,televisor, juego para electromecánica, multilook pro para recopilación de datos de ambiente, entre otros.

· 2 videobeam.

· 8 estaciones de trabajo para la gestión administrativa y pedagógica del Departamento

· 1 estación de trabajo para la Asesoría Nacional de Inglés

· 1 estación de trabajo y 1 cámara de video para la Asesoría Nacional de Educación Preescolar.

· 5 computadoras portátiles para la gestión administrativa y pedagógica del Departamento.

· Suministros y aditamentos tecnológicos para sostenibilidad para el depto de Educación Académica.

10.3. Dotación de herramientas de software:

En complemento a los equipos tecnológicos entregados,  se hizo dotación de:

· Licencias del software Fisilab para Simulación de Experimentos,  distribuidos una a cada Dirección Regional de Educación,  una al Departamento de Educación Académica, una a cada colegio beneficiario. 

· Licencias del software Escuela Multimedial de Ciencias,  para enseñanza de la Biología,  distribuidos de la misma forma que la indicada para el software Fisilab indicado en el punto anterior.

· Licencias del software Escuela Multimedial de Ciencias,  para enseñanza de la Física,  distribuidos de la misma forma que la indicada para el software Fisilab indicado en puntos anteriores.

· Licencias del software Escuela Multimedial de Ciencias,  para enseñanza de la Química,  distribuidos de la misma forma que la indicada para el software Fisilab indicado en puntos anteriores.

· Licencias del software Tell Me More para el aprendizaje del idioma inglés para los colegios beneficiarios.

· Licencias del software Worthy Componer para la creación musical para los colegios beneficiarios

· Licencias de Micromundos Ex para asesores nacionales, asesores regionales y colegios beneficiarios.

· Licencias de Geometrá para asesores nacionales, asesores regionales y colegios beneficiarios.

· Licencias de Create Togheter  para asesores nacionales, asesores regionales y colegios beneficiarios.

· Licencias de Macromedia  para asesores nacionales, asesores regionales y colegios beneficiarios.

· Licencias de CMAP tools para asesores nacionales, asesores regionales y colegios beneficiarios.

· Licencias de antivirus McAfee para asesores nacionales, asesores regionales y colegios beneficiarios.

· Licencias de enciclopedia Encarta para asesores nacionales, asesores regionales y colegios beneficiarios.

· Licencias de Publisher, Access y Project para asesores nacionales, asesores regionales y colegios beneficiarios.

· Licencias de Ms-Office para asesores nacionales, asesores regionales y colegios beneficiarios.

10.4. Conectividad 

En el ámbito del Convenio de Conectividad ICE-MEP,  se han instalado un total de  519 centros educativos.  Asimismo,  según requerimientos del Centro Nacional de Didáctica,  se tramitaron ante el ICE solicitudes para la ejecución de, al menos, 52 videoconferencias.

10.5. Procesos de adquisición en marcha  

Como parte del proceso de ampliación de cobertura de centros educativos beneficiarios del Proyecto de Innovación para el 2005, se llevó a cabo la elaboración de  los  documentos de especificaciones técnicas, análisis y preparación de informes técnicos ligados a la compra de lo siguiente:

· Servidores de red.

· UPS para Servidores de Red 

· Pizarras interactivas 

· Concentradores de red (switch) 

· Adquisición  de 12 tecnomedios 

· Desarrollo de un proceso de apropiación y sensibilización tecnológica en Hardware , Windows y Microsoft Office.

· Desarrollo de Procesos de apropiación y el uso de tecnología aplicada a la enseñanza de la Matemática en educación secundaria.

· Desarrollo de un proceso de apropiación en el software Create Together.

· Desarrollo de un proceso de apropiación en el software Micromundos Ex.

· Adquisición de salas de innovación y tecnomóviles

10. 6 Inversión en el desarrollo humano
En aras de canalizar acciones que estimulen el manejo y la aplicabilidad de tecnología del Proyecto de Innovación Educativa, integrada al proceso de enseñanza-aprendizaje,  se desarrollaron las siguientes actividades:

· Se capacitaron 2798 participantes entre directores, docentes y estudiantes en herramientas tecnológicas, Create Togheter, Micromundos, Macromedia, Geometra, Access, Publisher y Ms-Project, Diseño de páginas Web con Macromedia,  además de siete  talleres “Estudiantes como científicos”, y cursos de Intel educar, de los colegios beneficiarios

· Se capacitaron 657 asesores nacionales y regionales en las mismas herramientas indicadas en el punto anterior.

· Se desarrollaron 4 talleres de motivación y seguimiento para Profesores de Informática de los Colegios de Innovación Educativa.
· Se desarrollaron 16 actividades de seguimiento con los directores de los colegios entre reuniones, talleres y jornadas de sensibilización.
· 60 Talleres Tecnopedagógicos para la integración de las tecnologías digitales en el aula, por parte de PROMECE,  con intervención directa en las aulas y participación del personal docente y de los estudiantes.

· Se desarrollaron 20  talleres tecnopedagógicos para desarrollar un proceso de innovación como alternativa metodológica para transformar la práctica educativa con la participación de todos los centros del Proyecto de Innovación Educativa. Este proceso se reforzó con 60 talleres adicionales para cada uno de los colegios del proyecto
· 48 actividades de seguimiento y apropiación desarrolladas a nivel regional, tales como talleres, pasantías de cooperación, reuniones de coordinación a nivel regional, ferias de innovación a nivel regional, capacitación docente.

· 28 talleres de capacitación en zonas regionales,  dirigida a docentes y estudiantes de los Colegios de Innovación, en el manejo de cámaras de video y equipos multimedia.  

· Capacitación de 300 docentes y asesores de inglés en el software Tell Me More,  el cual fortalece el desarrollo de las cuatro habilidades lingüísticas.

· Capacitación a 120 docentes en el software de Fisilab y Escuela Multimedia de Ciencias,  que integra ejercicios de simulación, ejercitar la física y conocer experimentos en biología y química.

· Organización,  y desarrollo de la “Primera Feria Nacional de Experiencias de Aprendizaje con Tecnología Digital: una oportunidad para compartir conocimientos”   lo cual incluyó, entre otras,  la logística necesaria para reunir y atender a una población de  al menos 1300 estudiantes, directores, docentes y padres de familia de zonas rurales  y al menos 1000 participantes adicionales,  y cerca de 300 proyectos y experiencias pedagógicas desarrolladas por los y las estudiantes.    

10.7. Recursos Didácticos

En complemento a las acciones tecnopedagógicas desarrolladas en los centros educativos se concretaron las siguientes acciones:

· Elaboración de dos versiones del  “Manual de Uso de Elementos Tecnopedagógicos del Proyecto de Innovación Educativa”  y  generación, impresión y distribución de una versión final,  tipificada según corresponde a “Manual de Uso de Elementos Tecnopedagógicos del Proyecto de Innovación Educativa para Salas con Tecnología Fija”  ( 490  ejemplares,  10 por cada uno de los 49 Colegios)  y “Manual de Uso de Elementos Tecnopedagógicos del Proyecto de Innovación Educativa para Salas con Tecnología Móvil”  (110 ejemplares).

· Elaboración, impresión y distribución a los profesores de informática educativa de 60 ejemplares del  documento “Guía para solución de problemas técnicos frecuentes”.

· Elaboración,  impresión y entrega a los centros educativos de 7.000 ejemplares del documento “Ideas para un manual de mantenimiento”.

10.8. Otras acciones

· Como parte de las acciones de sostenibilidad y contingencia del Proyecto de Innovación,  se han desarrollado los trámites pertinentes para el establecimiento y actualización de pólizas de seguro de  los equipos entregados a cada una de las instituciones del Proyecto,  y en caso de siniestro se realizan las gestiones correspondientes para la aplicación de  la póliza y el reintegro respectivo a las instituciones.

· Seguimiento y control del mantenimiento preventivo y correctivo que deben brindar las empresas contratadas a los distintos centros educativos,  direcciones regionales y Departamento de Educación Académica.

· Establecimiento de un perfil y ejecución de las acciones requeridas para .gestionar ante la Dirección de Personal del MEP y la Dirección General de Servicio Civil el establecimiento de un nuevo puesto denominado Coordinador de Tecnologías de Información,  según los requerimientos evidenciados en la aplicación de la nueva propuesta tecnopedagógica de los colegios de Innovación Educativa.
· Definición de una propuesta de plan de estudios para el Consejo Superior de Educación para institucionalizar el proyecto de innovación educativa como una modalidad.
11. Ampliación de Cobertura
Como parte de los procesos de sostenibilidad e instuticionalización del Proyecto de Innovación en el MEP, se ha previsto en el presupuesto ordinario del año 2005 y para el año 2006 la ampliación para 10 colegios adicionales.  

De esta manera se pretende continuar fortaleciendo esta iniciativa con al menos lo siguientes rubros:

11.1. Tecnología
· Ampliación de cobertura con 10 nuevos colegios equipados con tecnología móvil  (tecnomoviles, tecnomedios, tecnoclases) y redes inalámbricas.

· 10 nuevos colegios con cobertura para servicio de Internet, licenciamientos de software, soporte técnico y póliza de seguros

11.2.  Desarrollo Profesional

· Al menos 13 cursos para 20 participantes (docentes y estudiantes) de los colegios beneficiarios, en herramientas de software tales como MicroMundos, Create Togheter, herramientas básicas, Tell me more y Geometra, entre otros.

· Desarrollo de 20 talleres de sostenibilidad y utilización de tecnologías como herramientas pedagógicas.

· Desarrollo de una feria nacional de experiencias de aprendizaje y ferias regionales.

· Evaluación de impacto del Proyecto de Innovación Educativa.
FORTALECIMIENTO LOGRADO POR EL PROYECTO EN:
Logros en las Oficinas Centrales
Se fortaleció todo el departamento de Educación Académica, de la División Currricular, con nuevos recursos bibliográficos y tecnológicos, herramientas no tradicionales y procesos de desarrollo profesional, para modernizar el planeamiento y  la gestión del currículo, ha sido uno de los objetivos pedagógicos del Proyecto.  

Dentro de los recursos entregados a este departamento se citan una Sala de Innovación y Aprendizaje completamente equipada, semejante a la instalada en los colegios, igualmente una sala para el desarrollo de las destrezas lingüísticas del idioma, le fueron entregados recursos tecnológicos para la gestión curricular (estaciones de trabajo, portátiles, impresoras, entre otras), propias del departamento, y suministros básicos para el uso diario de estos equipos.

De igual forma al igual que con los docentes de los colegios se procedió a realizar procesos de sensibilización y apropiación dirigido a los Asesores Nacionales, quienes fueron los primeros en beneficiarse de cursos y talleres en herramientas específicas para que así desarrollaran recursos didácticos e iniciativas pedagógicas para ser aplicadas en los colegios beneficiarios del proyecto.

VER (9.1 Y 10.6) 
Logros en las Direcciones Regionales
También el proyecto invirtió para mejorar la calidad de la gestión de los asesores regionales, mediante nuevos recursos bibliográficos, herramientas tecnológicas  no tradicionales y procesos de desarrollo profesional, para acompañar y apoyar a los docentes y alumnos de los colegios. 

Se capacitaron 657 asesores nacionales y regionales en las mismas herramientas pedagógicas y herramientas de gestión administrativa.
Es así como fueron entregadas estaciones de trabajo, portátiles, impresoras, videobeam, entre otros, para que los departamentos de desarrollo educativo de las Direcciones Regionales pudieran apoyar y colaborar con los docentes de las instituciones beneficiarias y conformaran grupos de trabajo tendentes a innovar la práctica docente mediante la integración de las tecnologías.

De esta manera estos departamentos y sus asesores tienen las condiciones para reinventar su gestión pedagógica hacia un gestión de acompañamiento, de construcción de recursos didácticos innovadores, de apoyo al docente de los centros educativos en las búsqueda de soluciones nuevas de integración de las TIC`s.

(VER 9.2, 10.2, Y 10.6)
Logros en los Directores
El proyecto hizo una inversión prioritaria en el desarrollo de liderazgo de los directores de los colegios, pues es este quien debe encargarse de liderar acciones y proponer las estrategias para impulsar el uso de la tecnología en el aula, y en los diversos espacios de aprendizaje del centro educativo. 
De esta forma se desarrollaron  16 actividades de desarrollo profesional, seguimiento, sensibilización y apropiación en aras de desarrollar las capacidades de liderazgo requeridas para impulsar un proyecto éxito en el centro educativo.

De esta forma se logró que la gran mayoría de los directores de los centros educativos hicieran suyo el proyecto y se comprometieran con su desarrollo, institucionalización y sostenibilidad.  Que incentivaran a sus docentes y alumnos para la construcción de proyectos de interés que resultasen significativos y les cautivaran.  Incentiva así la permanencia en el centro educativo.
(ver punto 4.2 y 5.6, todo punto 7)
Logros en los Docentes
El proyecto apuntó como objetivo fundamental el de dar al docente su rol protagónico como facilitador del proceso de aprendizaje y en un propulsor de nuevas formas de aprender, independientemente de su área curricular.  

Por ello procedió a capacitar a los docentes en herramientas tecnológicas, tales como, Create Togheter, Micromundos, Macromedia, Geometra, Access, Publisher y Ms-Project, Diseño de páginas Web con Macromedia
Con la presencia de docentes en los centros beneficarios se desarrollaron cerca de 60 Talleres Tecnopedagógicos para la integración de las tecnologías digitales en el aula.

De igual forma se desarrollaron 20  talleres tecnopedagógicos para desarrollar un proceso de innovación como alternativa metodológica para transformar la práctica educativa con la participación de docentes de todos los centros del Proyecto de Innovación Educativa. Proceso que se reforzó con 60 talleres adicionales para cada uno de los colegios del proyecto
Se incentivaron el desarrollo de actividades de seguimiento y apropiación  a nivel regional, tales como talleres, pasantías de cooperación, reuniones de coordinación a nivel regional, ferias de innovación a nivel regional, capacitación docente.

En herramientas específicas como el software Tell Me More se capacitaron a docentes de inglés  y de igual forma en el software de Fisilab y Escuela Multimedia de Ciencias para docentes del área de ciencias.
Así se ha logrado que en la mayoría de los centros educativos del proyecto el docente se convierte en un agente generador y utiliza las nuevas tecnologías para proponer actividades innovadoras con sus estudiantes.  
Se ha incentivado para que utilicen metodologías innovadores en las que se relacionen los intereses de los estudiantes con los temas del currículo desarrollados y se busquen nuevas e innovadoras formas de abordarlos apoyándose en las TIC`s.

Se ha propiciado para que el docente en su función de agente generador apoye y comparta, con sus compañeros docentes, el conocimiento adquirido en sus capacitaciones. 
Se ha logrado, a través de la inversión en desarrollo humano, y con el convencimiento vivencial, que el docente asuma la gestión del cambio en el aula misma. 

(ver punto 4.3, 4.4, 4.5)
Logros en los Estudiantes
El proyecto ha invertido también en el desarrollo de los estudiantes y se propuso potenciar las capacidades creativas e innovadoras de los alumnos y promover el desarrollo de valores, actitudes, comportamientos que propicien una cultura de emprendimiento y de orientación al trabajo productivo.
Así en los centros educativos de proyecto es posible encontrar estudiantes que utilizan en su aprendizaje, las nuevas tecnologías para proponer actividades innovadoras. 
En estos colegios los estudiantes tienen contacto directo con los recursos tecnológicos. (Manipulan los recursos para buscar información, responder y/o resolver situaciones de aprendizaje, entre otros). Comparten los recursos y materiales colectivamente, lo cual además propicia el manejo de grupos y el desarrollo de habilidades para trabajo en equipo (en el aula, en la Sala de Innovación y Aprendizaje, entre otros). Igualmente tienen oportunidad para utilizar los recursos individualmente. (en tiempo libre para sus necesidades particulares o proyectos extraclase)

Se ha logrado generar en estos colegios dinámicas en las que los estudiantes seleccionan los recursos tecnológicos y el software para desarrollar proyectos educativos con el acompañamiento del docente y en los que ellos mismos velan por el cuidado de los recursos entregados.

(ver punto 4.6)
Logros en Comunidades
El proyecto ha insistido en fortalecer la participación comunitaria, pues ésta resulta fundamental en la sostenibilidad del centro educativo. Por ello se desarrollaron actividades para informar a las juntas educativos sobre los alcances, logros y expectativas del proyecto.  

De igual forma se instó para que miembros de la comunidad formaran parte de los comités de innovación institucional y  se incentivo a los directores y docentes para que integraran a la comunidad en procesos de apropiación tecnológica. Casos  como los del Liceo de Carrillos de Póas, Liceo de Orosi, Liceo de Corralillo, entre otros, dan cuenta de acciones de proyección comunitaria que buscan precisamente hacer del centro educativo un espacio para el desarrollo comunitario.

(ver 6.2)

ACCIONES DE SOSTENIBILIDAD
Financiera y Ampliación
En el presupuesto ordinario del año 2005 se previó la ampliación de cobertura para 10 nuevos colegios equipados con tecnología móvil  (tecnomoviles, tecnomedios, tecnoclases) y redes inalámbricas, así como procesos de capacitación, apropiación y sensibilización por un monto cercano a los ¢700 millones.

De igual forma en el anteproyecto de presupuesto del año 2006 se previeron cerca de ¢1000 millones para la sostenibilidad y ampliación de cobertura en otros 10 colegios adicionales

Actividades de desarrollo humano están previstas, tales como:
· Al menos 13 cursos para 20 participantes (docentes y estudiantes) de los colegios beneficiarios, en herramientas de software tales como MicroMundos, Create Togheter, herramientas básicas, Tell me more y Geometra, entre otros.

· Desarrollo de 20 talleres de sostenibilidad y utilización de tecnologías como herramientas pedagógicas.
(VER CAPÌTULO 11) 

Coordinador de Recursos Tecnológicos
Como parte de los esfuerzos por consolidar el proyecto en cada centro educativo, están previstos los recursos presupuestarios para el establecimiento de un nuevo rol en el centro educativo: “el coordinar de recursos tecnológicos” con 60 nuevas plazas de Analistas de Sistemas.

De esta forma se espera que este nuevo recurso venga a fortalecer la capacidad técnica institucional, delegante en este funcionarios los aspectos técnicos, y dándole la opción a los docentes para que aborden su labor pedagógica sin tener que también atender lo técnico.

Este a su vez se convertiría en un apoyo para los docentes en el establecimiento de soluciones tecnológicas para abordar aspectos pedagógicos de forma innovadora. 

 (ver punto 4.5.)
RECOMENDACIONES PARA ASEGURAR LA SOSTENIBILIDAD
Factores claves para la sostenibilidad
Entre las recomendaciones para asegurar la sostenibilidad se citan:

· Asegurar recursos financieros en el presupuesto ordinario para sistematizar procesos de capacitación y apropiación.

· Asegurar recursos financieros para la ampliación de cobertura en al menos 10 colegios por año con inversiones en tecnologías innovadoras integradas a los procesos de aprendizaje.

· Propiciar y fortalecer la generación de alianzas con instituciones públicas, caso puntual de INA, para que el centro educativo establezca fuentes de ingresos que les permitan propiciar su propia sostenibilidad.

· Mantener la cobertura anual con el INS para el caso de robos y siniestros. 

· Continuar dando un uso eficiente a los servicios de mantenimiento correctivo y preventivo que se encuentra prepagados por 3 años.  

· La debida institucionalización de los planes de acción que cada centro educativo debe desarrollar en aras de propiciar su propio crecimiento.

· Propiciar con el desarrollo de actividades regionales de socialización en las que se compartan las experiencias.

· Propiciar los nombramientos de los coordinadores tecnológicos en cada centro educativo de conformidad con los perfiles y funciones sugeridas por Promece.

· Los centros educativos deben a través de acciones de proyección asegurar una mayor partipación comunitaria. De forma tal que la comunidad sea parte del un proyecto institucional del integración de las TIC`s a los procesos educativos. 

· Fortalecer el nuevo rol del profesor de informática como promotor de la integración pedagógica de las TIC`s.

· Consolidar y fortalecer los comités de Innovación Institucional. 

· Institucionalizar el plan de estudios que Promece en conjunto con el depto de Educación Técnica y la División de Planeamiento, han propuesto.

· Afianzar la propuesta pedagógica y metodológica utilizada en los centros educativos para que ésta sea parte de una dinámica institucional.

(ver puntos 4, 6, 7, 8)

FACTORES QUE AFECTARON (POSITIVAMENTE O NEGATIVAMENTE)

Factores positivos
Entre los factores positivos que han propiciado el éxito del proyecto de Innovación Educativa se cuenta con lo siguientes:

· Una UCP que ha sabido a través de la eficiencia y el compromiso acelerar procesos, propiciar ahorros  significativos en tiempo y recursos, y ganar credibilidad y confianza en los beneficiarios, para que éstos de forma conjunta construyeran su propio proyecto.
· El asegurar que el proyecto fuese concebido y reinventado por los mismos beneficiarios, asegurando así que este diera respuesta a las necesidades específicas de los usuarios.
· El invertir en el desarrollo humano de los directores, docentes, y estudiantes, al entender que el éxito del cambio depende de ellos y no de las tecnologías.  
· El dignificar a los participantes en los diferentes procesos de apropiación para que su disfrute y la conformación de ambientes propicios para la generación de ideas y el desarrollo de éstas no se vea limitado.

· El atreverse a cambiar, a innovar, a buscar nuevas formas, a no dar las cosas por establecidas, a dar un siguiente paso, como filosofía de trabajo en Promece y en los centros educativos ha significado uno de los factores más relevantes. 

· En este sentido el desarrollar proceso de capacitación en donde los grupos los integraran docentes y estudiantes resultó ser una experiencia altamente exitosa.

· La integración de las soluciones educativas, propiciadas por Promece, en las que se ha garantizado  que infraestructura, mobiliario, tecnología, desarrollo humano, recursos didácticos respondan a una propuesta completa e innovadora en la que se faciliten la mayor cantidad de oportunidades para los docentes, estudiantes y comunidad.

· Los aspectos de sostenibilidad que el proyecto ha venido garantizando con el desarrollo de liderazgos, alianzas de cooperación, aseguramientos, servicios prepagados, garantías, entre otros.
· Soluciones tecnológicas y propuestas educativas para ser utilizadas y aplicadas por todos docentes con sus estudiantes en el aula.

· Dar el protagonismo al docente como facilitador del proceso de aprendizaje y en un propulsor de nuevas formas de aprender, independientemente de su área curricular.  
· Dar un rol de mayor cooperación y apoyo al profesor de Informática Educativa y que éste así lo haya entendido y lo ejerza.

· El desarrollo de talleres pedagógicos con jornadas de trabajo en las aulas con la participación activa de los docentes y estudiantes como estrategia para la apropiación de las tecnologías de forma vivencial.
· Una metodología innovadora basada en el Construccionismo, formentando el desarrollo de proyectos y el trabajo en equipo, en la que el docente fomenta la construcción y los estudiantes construyen su propio aprendizaje.

· La conformación de alianzas y de espacios para conversar y compartir, todos como una comunidad de aprendizaje. 
· El apoyo institucional, representado en el Ministro mismo, quien ha sabido dar prioridad a las decisiones y acciones necesarias para el buen avance del proyecto.
Factores negativos
Entre los factores negativos que han limitado el desarrollo del proyecto se podrían citar:

· El mismo sistema educativo que limita el desarrollo de procesos de capacitación, que restringe la espontaneidad y la creatividad de los docentes exigiéndoles el cumplimiento de contenidos y no la calidad educativa.

· Una cultura organizacional arraigada en ocasiones de forma profunda, que debe ser violentamente desplazada por un nuevo quehacer, para que el cambio sea posible,  pero que en ese proceso se diluyen esfuerzos y recursos.

· La resistencia de algunos por las nuevas propuestas innovadoras, por el esforzarse un poco más, por el darse un poco más, que dificulta el avance a un ritmo mayor, en la generación del cambio institucional que se requiere. 

